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INTISARI 

Revolusi industri 4.0, yang juga dikenal sebagai cyber physical system, 

berfokus pada otomatisasi dan integrasi dengan teknologi Artificial Intelligence. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui peran dari Revolusi Industri 4.0. 

terhadap produktivitas karyawan di PT. Tunggal Perkasa Plantation. Penelitian ini 

dilakukan pada bulan Desember 2023 – Januari 2024. Metode yang digunakan pada 

penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Metode penentuan sampel yang 

digunakan pada penelitian ini menggunakan metode non-probability dengan teknik 

sampel jenuh atau sensus. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan 

teknologi Revolusi Industri 4.0 di PT. Tunggal Perkasa Plantation memiliki 

pengaruh terhadap peningkatan kecepatan dalam proses pelaporan data panen 

sehingga meningkatkan produktivitas karyawan melalui proses kerja yang lebih 

efektif dan efisien dibandingkan sebelum penerapan digitalisasi dilakukan. 

Demikian pula pada proses pendataan pun setelah adanya digitalisasi membuat 

proses pendataan laporan menjadi lebih mudah serta efektif dan efisien karena 

proses yang lebih kompleks namun terdata dengan baik serta waktu yang 

dibutuhkan dalam proses pelaporannya jauh lebih cepat dan mudah melalui 

digitalisasi. 
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