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KUESIONER 
 

PERAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN 

KESEJAHTERAAN KARYAWAN di PT. PERKEBUNAN NUSANTARA 

IV REGIONAL III, SEI GALUH, RIAU 

 

A. Identitas Responden 

Nama    : 

Usia    : 

Jenis Kelamin   : Pria   Wanita 

Tingkat Pendidikan  :           SD 

SMP 

SLTA 

D3 

S1 

Lainnya (……..) 

Pekerjaan   :  

Lama Bekerja   : 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Terima kasih atas partisipasi Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini. 

Berilah tanda (√ ) pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih di dalam kolom 

lembar jawaban yang telah disediakan. Penelitian ini dilakukan hanya 

semata-mata untuk kepentingan ilmu pengetahuan dan kepentingan skripsi 

peneliti, Diharapkan Bapak/Ibu dapat memberikan jawaban sesuai 

kondisi/keadaan yang sebenarnya.  

Keterangan :  

1. Setuju (S) 

2. Kurang Setuju (KS) 

3. Tidak Setuju (TS) 
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C. Kuesioner Karyawan  

 

Budaya Organisasi 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Norma  

1.  Karyawan mampu mengikuti peraturan dan tata 

tertib yang berlaku di perusahaan 

   

2.  Karyawan diharuskan disiplin dan tidak lalai 

dalam bekerja 

   

3.  Karyawan mampu menjalin hubungan yang baik 

dengan rekan kerja lain 

   

4.  Karyawan wajib menjalankan pekerjaannya 

dengan baik dan bertanggung jawab sebagaimana 

mestinya bila ada kendala saat bekerja 

   

5.  Jika ada masalah, karyawan dapat menyelesaikan 

masalah dengan baik-baik secara kekeluargaan 

dengan rekan kerjanya 

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Etika  

1.  Karyawan harus menjaga tutur kata/ucapan dan 

sopan dengan siapapun  

   

2.  Karyawan harus bersikap jujur, adil, bertanggung 

jawab, dan professional  

   

3.  Karyawan diharuskan dapat berinteraksi dengan 

baik oleh rekan kerja, atasan, klien, maupun 

pemangku kepentingan lain 

   

4.  Karyawan mampu bertoleransi dan saling 

menghargai kepada rekan kerja lain  

   

5.  Perusahaan menerapkan etika yang baik agar 

karyawan dapat berinteraksi dengan etika yang 

benar dan dapat diterima oleh rekan kerja lainnya  

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Sikap dan Perilaku 

1.  Karyawan diharuskan dapat membangun dan 

memberikan sikap dan perilaku positif, produktif, 

serta harmonis antar karyawan lain 

   

2.  Karyawan mampu berorientasi kepada rekan 

kerja dan lingkungan kerja 
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3.  Karyawan merasa puas dengan lingkungan 

kerjanya saat ini 

   

4.  Karyawan diharuskan sering berpartisipasi dalam 

kegiatan tim ditempat kerja 

   

5.  Karyawan merasa bangga bekerja di Perusahaan 

ini 

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Tradisi  

1.  Karyawan merasa terlibat dalam tradisi yang ada 

diperusahaan 

   

2.  Karyawan diharuskan sering berpartisipasi dalam 

acara atau kegiatan yang diadakan Perusahaan 

   

3.  Karyawan wajib mengikuti tradisi rutin yang ada 

diperusahaan (apel pagi,pertemuan rutin, dan 

penghargaan pada karyawan) 

   

4.  Dengan adanya tradisi, karyawan mampu 

memperkuat rasa kebersamaan antar rekan kerja 

   

5.  Karyawan wajib hadir dalam setiap acara yang 

diadakan Perusahaan  

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Prinsip dan Nilai-nilai 

1.  Karyawan memiliki kewajiban bertanggung 

jawab dalam menghadapi Tindakan dan masalah 

yang dialami 

   

2.  Karyawan harus memiliki komitmen dalam 

menjunjung tinggi Perusahaan 

   

3.  Karyawan harus professional dalam 

melaksanakan suatu tugas 

   

4.  Karyawan harus konsisten dalam menjalankan 

tugasnya 

   

5.  Nilai-nilai dalam Perusahaan mampu 

menciptakan budaya kerja yang positif 
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Kesejahteraan Karyawan 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Fasilitan dan Pelayanan 

1.  Fasilitas yang disediakan oleh Perusahaan sangat 

baik dan layak digunakan 

   

2.  Karyawan mendapat fasilitas Kesehatan     

3.  Respon atasan dalam perusahaan sangat baik 

terhadap karyawan 

   

4.  Karyawan diberikan fasilitas transportasi, rumah, 

dan Pendidikan anak oleh Perusahaan  

   

5.  Karyawan merasa puas dengan fasilitas dan 

pelayanan yang diberikan perusahaan 

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Pendapatan  

1.  Saya menerima gaji yang sesuai dengan yang 

saya harapkan 

   

2.  Saya merasa puas dengan pendapatan yang saya 

peroleh 

   

3.  Pemberian gaji yang sepadan, insentif, tunjangan, 

dll dapat mendukung kesejahteraan ekonomi 

karyawan 

   

4.  Gaji yang saya terima saat ini cukup untuk 

memenuhi kebutuhan hidup saya dan keluarga 

   

5.  Karyawan kerap mendapatkan premi panen dari 

perusahaan 

   

 

NO. Pertanyaan S KS TS 

Penghargaan  

1.  Karyawan mendapatkan penghargaan dari atasan 

karena kinerjanya yang baik 

   

2.  Karyawan mendapat kesempatan untuk 

pengembangan karir, pelatihan, dan peningkatan 

keterampilan dari Perusahaan 

   

3.  Penghargaan yang diberikan kepada pemanen 

berprestasi berupa bonus tahunan 

   

4.  Penghargaan yang saya terima membuat saya 

termotivasi lebih baik lagi dalam bekerja 

   

5.  Saya cukup puas dengan penghargaan yang 

diberikan Perusahaan kepada saya 
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NO. Pertanyaan S KS TS 

Kualitas Hidup 

1.  Karyawan mendapat kualitas hidup yang layak 

dari Perusahaan (rumah, transportasi, tunjangan 

Kesehatan, dll)  

   

2.  Karyawan mendapatkan pelatihan yang cukup 

untuk meningkatkan keterampilannya agar 

memiliki kesempatan untuk di promosikan 

kepada atasan 

   

3.  Perusahaan memberikan dukungan program 

Kesehatan yang cukup untuk Kesehatan fisik 

   

4.  Karyawan terlindungi karena segala resiko 

kecelakaan kerja sudah di cover dengan asuransi 

oleh Perusahaan  

   

5.  Karyawan mendapat pelatihan dan Pendidikan 

untuk mengembangkan bakat dan minat 

karyawan 
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