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LAMPIRAN KUESIONER  

 Hal   : Pengisian Kuisoner 

Kepada Yth, 

Bapak/ibu 

Ditempat 

Dengan hormat saya 

Nama  : Muhammad Akhsin Mabrur 

NIM  : 20/21850/EP-SPA A 

Pekerjaan : Mahasiswa Instiper Yogyakarta 

Sedang melakukan penelitian dengan judul “Evaluasi strategi pemasaran 

teh di Kelurahan Ngargosari Kecamatan Samigaluh Kabupaten Kulon Progo”. 

Terkait dengan kebutuhan dalam melakukan proses penelitian, peneliti menyusun 

kuesioner yang didalamnya terdapat pertanyaan-pertanyaan yang bermaksud 

untuk memperoleh data yang dibutuhkan dalam penelitian ini. Kelengkapan dan 

kebenaran jawaban bapak/ibu sangat membantu peneliti dalam proses penelitian 

ini. 

Atas waktu dan kesediaannya saya ucapkan terimakasih 

 

       Hormat saya 

 

 

Muhammad Akhsin Mabrur 

 

 



KUESIONER PENELITIAN EVALUASI STRATEGI BAURAN 

PEMASARAN 4P KOMODITAS TEH DI DUSUN TRITIS KELURAHAN 

NGARGOSARI KECAMATAN SAMIGALUH KABUPATEN 

KULONPROGO 

Kuesioner ini bertujuan untuk mengevaluasi strategi pemasaran teh di 

kelurahan Ngargosari kecamatan Samigaluh kabupaten Kulonprogo. Kami sangat 

mengharapkan ketersediaannya dari bapak/ibu dalam pengisian kuesioner ini. atas 

perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih 

Data identitas responden 

No. Responden   : 

Nama Responden : 

Jenis kelamin  : a. laki-laki       b. Perempuan 

Usia   : 

Pendidikan  : 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan di bawah ini dengan memberikan nilai tanda 

silang (X) pada jawaban yang dianggap benar dan lengkapi jawaban dengan 

mengisi pertanyaan essay jika ada 

a. Kemasan produk 

1. Apakah kemasan produk bpk/ibu mempengaruhi daya tarik konsumen? 

a. ya  c. ragu-ragu 

b. tidak  

berikan alasannya 

jawaban: 

2. Apakah kemasan produk bpk/ibu sudah layak untuk bersaing di 

pasaran? 

a. ya    c. ragu-ragu 

b. tidak  

3. Apakah keamanan produk bpk/ibu sudah memenuhi standar SNI? 

a. ya    c. ragu-ragu 

b. tidak 



Jika bpk/ibu menjawab belum atau ragu-ragu berikan alasannya 

Jawaban: 

4. Apakah di kemasan produk bpk/ibu sudah ada informasi yang 

diberikan seperti intruksi penggunaan dan tanggal kadaluarsa? 

a. ya    c. ragu ragu 

b. tidak 

Jika bpk/ibu menjawab sudah berapakah bulan/thn teh bpk/ibu 

kadaluarsa?  

Jawaban:  

Jika belum dan ragu- ragu berikan alasannya 

Jawaban: 

5. Apakah label di kemasan sudah ada informasi mengenai manfaat 

mengkonsumsi teh yang bpk/ibu produksi? 

a. Ya     c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Jika sudah, berikan informasi manfaat teh yang bpk/ibu berikan di 

kemasan produk anda. 

Jawaban: 

6. Apakah ada perbedaan teh bpk/ibu dengan teh yang ada di pasar? 

a. Ya     c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Jika ada perbedaan berikan alasannya 

Jawaban;  

7. Apakah produk teh bpk/ibu ada banyak varian? 

a. ya   c. ragu-ragu 

b. tidak   

Jika ada, Mana yang paling disukai konsumen? 

Jawaban; 

 

b. Harga  

1. Apakah harga yang bpk/ibu tawarkan sebanding dengan kualitas yang 

diberikan? 

a. ya    c. ragu-ragu 

b. tidak  



Jika bpk/ibu menjawab belum sebanding berikan alasannya. 

Jawaban: 

2. Apakah ada perubahan harga jika teh dititipkan di toko-toko? 

a. ya   c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Berikan alasannya 

Jawaban: 

3. Apakah harga teh yang di titipkan di toko-toko pernah berubah naik 

turun? 

a. ya   c. ragu- ragu 

b. Tidak 

Jika bpk/ibu menjawab pernah, berikan alasan yang sesuai dengan 

jawabannya 

Jawaban;  

4. Apakah harga yang ditawarkan mempengaruhi daya Tarik pembeli?  

a. Ya    c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Berikan alasan yang sesuai dengan jawaban bpk/ibu 

Jawaban:  

c. Tempat  

1. Apakah lokasi bpk/ibu strategis untuk dikunjungi oleh konsumen? 

a. ya    c. ragu ragu 

b. tidak  

Berikan alasan yang sesuai dengan jawaban bpk/ibu 

Jawaban; 

2. Adakah hal yang menarik untuk membuat konsumen penasaran dengan 

lokasi bpk/ibu? 

a. ya    c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Jika ada berikan alasan yang sesuai dengan jawaban bpk/ibu 

Jawaban;  

3. Adakah fasilitas yang membuat konsumen suka dan belanja di lokasi 

bpk/ibu/? 

a. ya   c. ragu-ragu 

b. Tidak  



Jika ada, fasilitas apa yang bpk/ibu berikan ke konsumen 

jawaban 

d. Promosi 

1. Pernahkah bpk/ibu melakukan promosi? 

a. Ya     c. ragu-ragu 

b. Tidak  

      Jika pernah, Promosi apa saja yang pernah dilakukan? 

Jawaban: 

2. Pernahkah bpk/ibu melakukan penjualan teh lewat internet? 

a. Ya    c. ragu-ragu 

b. Tidak\  

Jika pernah, lewat media apa bpk/ibu menjual produknya? 

Jawaban: 

Jika tidak pernah, untuk kedepannya apakah ada rencana untuk 

memasarkan produknya lewat internet? 

Jawaban; 

3. Pernahkah produk bpk/ibu di promosikan oleh seseorang untuk 

membantu menjualkan produknya? 

a. Ya    c. ragu-ragu 

b. Tidak 

4. Apakah bpk/ibu sudah membranding produk teh ini dengan cara 

menjualnya via online? 

a. Ya    c. ragu-ragu 

b. Tidak  

Jika jawaban bpk/ibu menjawab sudah, cara membrandingnya seperti 

apa 

Jawaban: 

 

 

 

 



KUESIONER PENELITIAN EVALUASI STRATEGI BAURAN 

PEMASARAN  4P KOMODITAS TEH DI DUSUN TRITIS KELURAHAN 

NGARGOSARI KECAMATAN SAMIGALUH KABUPATEN 

KULONPROGO 

Kuesioner ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran teh di 

kelurahan Ngargosari kecamatan Samigaluh kabupaten Kulon Progo. Kami sangat 

mengharapkan ketersediaannya dari bapak/ibu dalam pengisian kuesioner ini. 

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih 

Data identitas responden 

No. Responden  : 

Nama Responden : 

Jenis kelamin  : a. laki-laki       b. Perempuan 

Usia   : 

Pendidikan  : 

KUESIONER  

No  Faktor Strategis Internal  Skor  

 Faktor Kekuatan 

1. Ngargosari sebagai tempat wisata  

2. Bahan baku teh   

3. Rasa dan aroma teh yang khas   

4. Pilihan produk bervariasi   

5. Daya tahan produk   

 Faktor Kelemahan 

1. Kualitas kemasan produk teh   

2.  Saluran pemasaran teh   

3. Sarana prasarana pemasaran belum memadahi  

4. Jumlah pembeli masih terbatas  



5. Belum melakukan promosi melalui media sosial  

Keterangan pengisian faktor kekuatan 

Apabila bapak/ibu menganggap bahwa poin 1 s/d 5 untuk kekuatan maka 

bapak/ibu bisa menuliskan point pada skor yang ada di bawah. 

Skala  Definisi  

1 Sangat lemah 

2 Lemah  

3 Sedang  

4 Kuat  

5 Sangat kuat 

Keterangan pengisian faktor kelemahan 

Apabila bapak/ibu menganggap bahwa poin 1 s/d 5 untuk kelemahan maka 

bapak/ibu bisa menuliskan point pada skor yang ada di bawah. 

Skala  Definisi  

5 Sangat Kuat 

4 Kuat 

3 Sedang  

2 Lemah 

1 Sangat lemah 

 

No  Faktor Strategis Eksternal  Skor  

 Faktor Peluang  

1. Jumlah pertumbuhan penduduk   

2. Adanya potensi pasar   

3. Daya beli Masyarakat   

4. Perkembangan teknologi   

5. Teh menjadi salah satu kebutuhan sehari-hari  



 Faktor Ancaman 

1. Konsumen rentan terhadap harga teh  

2. Perkembangan ilmu pengetahuan tentang pemasaran  

3. Luas lahan teh   

4. Kompetitor merk lain  

5. Adanya alternatif jenis pekerjaan lain  

Keterangan pengisian Peluang  

  Apabila bapak/ibu menganggap bahwa poin 1 s/d 5 untuk peluang 

bapak/ibu bisa menuliskan point pada skor yang ada di bawah. 

Skala  Definisi  

1 Sangat lemah 

2 Lemah  

3 Sedang  

4 Kuat  

5 Sangat kuat 

Keterangan pengisian Ancaman 

 Apabila bapak/ibu menganggap bahwa poin 1 s/d 5 untuk Ancaman bapak/ibu 

bisa menuliskan point pada skor yang ada di bawah. 

Skala  Definisi  

5 Sangat kuat 

4 Kuat 

3 Sedang 

2 Lemah   

1 Sangat lemah  

 

 

 


