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INTISARI 

 

PT. SMART Terbuka adalah salah satu perusahaan di Provinsi Bangka 

Belitung yang bergerak di bidang produksi kelapa sawit. Produktivitas karyawan, 

khususnya pemanen, sangat mempengaruhi peningkatan produksi perusahaan. 

Produktivitas pemanen terkait erat dengan beberapa faktor, seperti usia, di 

mana semakin bertambah usia, kinerja cenderung menurun (Damanik, 2021). Jumlah 

tanggungan keluarga juga menjadi faktor penting, karena semakin banyak 

tanggungan, semakin besar motivasi pemanen untuk bekerja lebih giat (Gusriadi, 

2020). Masa kerja turut berperan, di mana semakin lama seseorang bekerja, 

keterampilannya dalam bidang tersebut semakin meningkat (Nurhayati, 2020). 

Selain itu, upah yang diterima juga sebanding dengan hasil produksi; semakin tinggi 

produksi, semakin besar penghasilan yang diperoleh (Lubis, 2021). 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh usia, tingkat 

pendidikan, jumlah tanggungan, lama kerja, dan upah terhadap produktivitas 

pemanen kelapa sawit di PT SMART Terbuka. Studi ini dilakukan pada Agustus 

2023 di PT. SMART Terbuka, cabang Bukit Mas Estate, Desa Terentang, Kecamatan 

Kelapa, Kabupaten Bangka Barat, Provinsi Bangka Belitung. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan studi kasus, melibatkan 89 responden pemanen. Data 

dikumpulkan melalui data primer langsung dari pemanen dan data sekunder dari 

instansi terkait di kantor PT SMART Terbuka. 
 

Kata Kunci : Produktivitas Kerja; Tenaga Kerja Panen; Kelapa Sawit 
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ABSTRACT 

 

PT. SMART Tbk is one of the companies in Bangka Belitung 

Province that has the purpose of producing palm coconut. The productivity 

of crop workers is very much related to the increase in production. Harvest 

productivity is age-related, with the older age, the lower the yield. 

The burden of family dependence also affects as the more families 

own, the more motivated the harvesters are to produce better performance 

(Damanik, 2021) Working time, basically, the longer a person works in a 

field, the higher the level of skill they have to produce a performance. 

(Gusriadi, 2020) Wages, employees who produce more production will get 

better income anyway (Nurhayati et al., 2020) The study aims to find out 

whether the factors of age, burden, working time and wages affect the 

productivity of palm coconut harvest workers at PT SMART Tbk (Lubis et 

al., 2021). 

The research was conducted in August 2023 at the SMART Opened 

branch of Bukit Mas Estate in Terentang Village, Kelapa Prefecture, West 

Bangka District, Bangka Belitung Province Type of research is case study 

research (case study). The total number of respondents was 89 harvesters. 

Data collection methods are primary data obtained directly from the 

harvesters and secondary data from associated agencies in SMART Tbk. 

 

Keywords: Work Productivity; Harvester Labor; Palm Oil 

 


