
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Benny, Felisius Ryadi (2022). Kajian Penerapan Standar Operasional Prosedur 

(SOP) pada Pemanen Perkebunan Kelapa Sawit di PT. Karya Makmur 

Langgeng BGA Group. Simpang Dua, Kabupaten Ketapang. Jurnal 

Agrifitia,17786. 

Bindrianes Samuel. 2017. Produktivitas Tenaga Kerja Panen Kelapa Sawit dan 

Faktor yang Mempengaruhinya pada Unit Usaha Batanghari di PTPN VI 

Jambi. Agrica (Junal Agribisnis Sumatra Utara) Vol.10 No.1 2017 

Cicik W, T., Amari Cahyo, P., & Sawitri, D. (2022). SOP Administrasi 

Pemerintah: Strategi Peningkatan Kinerja Karyawan. Cv. Literasi 

Nusantara Abadi.  

Harahap, Sry Wahyuli, 2022.  Kajian Penerapan Standar Operasional Prosedur 

(SOP) Karyawan Panen di PT Rimba Mujur Mahkota Kebun Sikarakara 

Natal, Sumatera Utara. Jurnal Masepi, Vol. 6, No.1.   

Hermawan Dicky. 2017. Penerapan Standar Operasional Prosedur pada Karyawan 

Panen dan Karyawan Muat Tandan Buah Segar di Perkebunan Adolina 

PT. Perkebunan Nusantara IV Provinsi Sumatera Utara. Jurnal Masepi 

Vol.2, No.1 

Indriani Lilik (2019). Kajian Penerapan SOP (Standar Operasional Prosedur) 

Panen di PT Andes Agro Investama Cargill Tropical Palm di Ketapang 

Kalimantan Barat. JOM Faperta Instiper, Vol 1 No.1. 

Kurniawan, Rizki Cikal. 2021. Kajian Penerapan Standar Operasional Prosedur 

(SOP) pada Tenaga Kerja Pemanen Perkebunan Kelapa Sawit PT. Cup 

Jaya Unggul Prima Sungai Jungkit Estate, Sintang Kalimantan Barat. 

Jurnal Agrifitia Vol.1 No.1 

Narimawati, Umi. 2008. Metode Penelitian Kualitatif dan Kuantitatif : Teori dan 

Aplikasi. Agung Media. Bandung.  

Pahan, I. (2013). Panduan Lengkap Manajemen Kelapa Sawit (11 ed.). Penebar 

Swadaya. 

Pakpahan, Triani Lesatri (2013). Kajian Penerapan Standar Operasional Prosedur 

(SOP) pada Karyawan Panen dan Muat TBS di PT Tebo Indah 

Kecamatan Tebo Tengah, Kabupaten Tebo, Provinsi Jambi. JOM 

Faperta Instiper, 1724. 

Pardamean. 2017. Best Management Practice Kelapa Sawit. Lily Publisher. Edisi 

Revisi. Jakarta. Lily Publisher.  



 

 

Sugiyono, (2012) Metode Penelitian Bisnis (Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, 

dan R&D), Bandung. Alfabeta  

Tambunan, R M. (2013) Standard Operating Procedures (SOP) Edisi 2 Jakarta : 

Maeistas Publising. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN 

 

Lampiran Tabulasi Data Hasil Penelitian 

 

No. Nama Jenis Kelamin Jabatan  
Usia 

(Tahun) 

1 Yanto, S.P. Laki-laki Assisten Divisi 39 

2 Monang Sinaga Laki-laki Mandor I 45 

3 Yus Subroto Laki-laki Mandor Panen A 53 

4 Arizal Laki-laki Mandor Panen B 26 

5 Abdul Rahman Laki-laki Mandor Panen C 45 

6 Santoso Laki-laki Kerani Panen A 35 

7 Dediansah Laki-laki Kerani Panen B 29 

8 Suryadi Laki-laki Kerani Panen C 28 

9 Edi Karyatman Laki-laki Pemanen 40 

10 Yatiman Laki-laki Pemanen 42 

11 Boirin Laki-laki Pemanen 38 

12 Sawab Pangestu Laki-laki Pemanen 37 

13 Suyitno Laki-laki Pemanen 49 

14 Aris Saputra Laki-laki Pemanen 30 

15 Reguel Sianturi Laki-laki Pemanen 32 

16 Irawan Laki-laki Pemanen 29 

17 Jumin Laki-laki Pemanen 39 

18 Harmoko Laki-laki Pemanen 50 

19 Dodi Syahputra Laki-laki Pemanen 30 

20 Wagianto Laki-laki Pemanen 47 

21 Solihin Laki-laki Pemanen 37 

22 Suharman Laki-laki Pemanen 40 

23 Sarwo Edi Laki-laki Pemanen 52 

24 Husin Laki-laki Pemanen 40 

25 Budiman Laki-laki Pemanen 38 

26 Pairin Laki-laki Pemanen 30 

27 Abdul Rahman Laki-laki Pemanen 47 

28 Rahmat Nasution Laki-laki Pemanen 34 

29 Irwan Siregar Laki-laki Pemanen 39 

30 M. Amin Laki-laki Pemanen 49 

31 Pairin Laki-laki Pemanen 30 

32 Syahrul Rohim Laki-laki Pemanen 28 

33 Fanstio Dinata Laki-laki Pemanen 26 

34 Herianto Laki-laki Pemanen 40 



 

 

35 Endrik Syahputra Laki-laki Pemanen 34 

36 Mudianto Laki-laki Pemanen 45 

37 Pria Handoko Laki-laki Pemanen 36 

38 Karsino Laki-laki Pemanen 43 

   
Rata-rata  38.2 

 

No. Nama 
Pendidikan Lama 

Bekerja 

(Tahun) SD SMP SMA/SMK Sarjana S1 

1 Yanto, S.P.        13 

2 Monang Sinaga        18 

3 Yus Subroto        33 

4 Arizal        4 

5 Abdul Rahman        20 

6 Santoso        11 

7 Dediansah        8 

8 Suryadi        5 

9 Edi Karyatman        14 

10 Yatiman        20 

11 Boirin        17 

12 Sawab Pangestu        12 

13 Suyitno        28 

14 Aris Saputra        5 

15 Reguel Sianturi        14 

16 Irawan        9 

17 Jumin        14 

18 Harmoko        33 

19 Dodi Syahputra        12 

20 Wagianto        26 

21 Solihin        13 

22 Suharman        18 

23 Sarwo Edi        32 

24 Husin        17 

25 Budiman        15 

26 Pairin        6 

27 Abdul Rahman        29 

28 Rahmat Nasution        12 

29 Irwan Siregar        13 

30 M. Amin        31 



 

 

31 Pairin        7 

32 Syahrul Rohim        4 

33 Fanstio Dinata        3 

34 Herianto        10 

35 Endrik Syahputra        9 

36 Mudianto        16 

37 Pria Handoko        10 

38 Karsino        15 

 
Presentase 15% 50% 31% 3% 

  

 

No. 

Sampel 

Alat-alat Panen 
Keterangan 

Egrek Kapak Gancu Angkong 

9    

Pemanen telah 
mempersiapkan alat-alat 

panen dengan baik 

10    

11    

12    

13    

14    

15    

16    

17    

18    

19    

20    

21    

22    

23    

24    

25    

26    

27    

28    

29    

30    

31    

32    

33    

34    

35    



 

 

36    

37    

38    

(%) 100% 100% 100% 100% 
  

No. 

Sampel 

Daftar Kegiatan SOP 

Presensi 

Karyawan 
Keterangan Apel Pagi Keterangan 

9 

Kegiatan absensi 

telah dilaksanakan 

dengan baik oleh 

pemanen 

- 

Kegiatan apel pagi 

hanya dilaksanakan 

selama dua minggu 

sekali 

10  - 

11  - 

12  - 

13  - 

14  - 

15  - 

16  - 

17  - 

18  - 

19  - 

20  - 

21  - 

22  - 

23  - 

24  - 

25  - 

26  - 

27  - 

28  - 

29  - 

30  - 

31  - 

32  - 

33  - 

34  - 

35  - 

36  - 

37  - 

38  - 

(%) 100% 

 

7,6%/bulan 

  



 

 

No 

Sampe

l 

Daftar Kegiatan SOP 

Kriteri

a 

Panen 

Keteranga

n 

Prunnin

g 

Keteranga

n 

Susun 

Pelepa

h 

Keteranga

n 

9 

Kegiatan 

panen 

sesuai 

dengan 

kriteria 

matang 

panen telah 

dilaksanaka

n dengan 

baik 



Kegiatan 

penunasan 

atau 

pruning 

telah 

dilaksanaka

n oleh 

pemanen 

dengan 

baik 



Kegiatan 

susun 

pelepah 

telah 

dilaksanaka

n oleh 

pemanen 

dengan 

baik 

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

17   

18   

19   

20   

21   

22   

23   

24   

25   

26   

27   

28   

29   

30   

31   

32   

33   

34   

35   

36   

37   

38   

(%) 100% 
 

100% 
 

100% 
  

 

 

 

 



 

 

No 

Sampel 

Daftar Kegiatan SOP 

Tangkai 

Panjang 
Keterangan 

Mengeluarkan 

dan Menyusun 

TBS 

Keterangan 

9 

Kegiatan 

pemotongan 

tangkai panjang 

telah 

dilaksanakan 

dengan baik 



Kegiatan 

mengeluarkan dan 

menyusun buah di 

TPH telah 

dilaksanakan 

dengan baik 

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16  

17  

18  

19  

20  

21  

22  

23  

24  

25  

26  

27  

28  

29  

30  

31  

32  

33  

34  

35  

36  

37  

38  

(%) 100% 
 

100% 
  

 

 

 

 



 

 

No 

Sampel 

Daftar Kegiatan SOP 

Kutip 

Brondolan 
Keterangan 

Menulis 

Kode 

Pemanen 

Keterangan 

9 

Kegiatan kutip 

brondolan baik di 

piringan maupun 

di TPH telah 

dilaksanakan 

dengan baik 



Kegiatan penulisan 

kode pemanen pada 

salah satu tangkai 

buah di TPH telah 

dilaksanakan dengan 

baik 

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16  

17  

18  

19  

20  

21  

22  

23  

24  

25  

26  

27  

28  

29  

30  

31  

32  

33  

34  

35  

36  

37  

38  

(%) 100% 
 

100% 
  

 

 

 

 



 

 

No 

Sampel 

Daftar Kegiatan Sop 

Memastikan pihak 

kontraktor 

menyiapkan Unit 

DT dengan baik 

Keterangan 

Memastikan 

pekerja muat 

menyiapkan 

peralatan dan 

APD 

Keterangan 

6 
Telah 

dilaksanakan 
dengan baik 

- Dilaksanakan 
dengan 

presentase 0 
% 

7  - 

8  - 

(%) 100% 

 

0% 

  

No 

Sampel 

Daftar Kegiatan SOP 

Proses muat 

berurutan setiap 

TPH 

Keterangan 
Memasang 

jaring bak 
Keterangan 

6  Dilaksanakan 
dengan 

presentase 100 
% 

- 
Dilaksanakan 

dengan 
presentase 0 % 

7  - 

8  - 

(%) 100% 

 

0% 

  

No 

Sampel 

Daftar Kegiatan SOP 

Muat 

Brondolan 
Keterangan 

Mengiringi 

proses muat 

sampai ke 

pabrik 

Keterangan 

6  Dilaksanakan 
dengan 

presentase 100 
% 

 Dilaksanakan 
dengan 

presentase 100 
% 

7  

8  

(%) 100% 

 

100% 

  

No 

Sampel 

DAFTAR KEGIATAN SOP 

Pengawasan Panen Keterangan 

1 

Kegiatan pengawasan telah dilaksanakan 

dengan baik 

3 

4 

5 

(%) 100% 

 



 

 

No 

Sampel 

DAFTAR KEGIATAN SOP 

Mutu Ancak Keterangan 

1 

Kegiatan mutu ancak telah dilaksanakan 

dengan baik 

3  
4 

5 

(%) 100% 

 

No 

Sampel 

DAFTAR KEGIATAN SOP 

Sortasi TBS Keterangan 

1 

Kegiatan sortasi TBS telah dilaksanakan 

dengan baik 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

(%) 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran Foto Kegiatan Wawancara 
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