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LAMPIRAN 

 

KUISIONER PENELITIAN 

PENGARUH BEBAN KERJA DAN FASILITAS KERJA TERHADAP 

LOYALITAS ASSISTEN DIPERKEBUNAN KELAPA SAWIT PTPN.III. 

A. Identitas Karyawan 

Nama   :............................................... 

Jenis kelamin  : (1). Pria, (2). Wanita 

Usia   :.................................... Tahun.  

Lama bekerja  : ................................... Tahun. 

Pendidikan terakhir : (1). D3 (2). D4 (3).S1 (4). S2. 

Jabatan / posisi  :................................................ 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Pililah jawaban dengan memberikan tanda ceklis (√ ) pada salah satu jawaban 

yang paling sesuai menurut Bapak/Ibu. Penelitian dilakukan berdasakan skala 

sebagai berikut 1 s/d 5 yang memiliki makna seperti dibawah ini : 

SS= (sangat setuju)   : 5 

S  = (setuju)   : 4 

RR=(ragu – ragu)   : 3 

TS =(tidak setuju)    : 2 

STS=(sangat tidak setuju)  : -  
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B. Fasilitas Kerja Untuk Individu/Karyawan 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S RR TS STS 

1 
Perusahaan memberikan kendaraan / transportasi yang sesuai dengan jabatan atau posisi yang diduduki oleh 

karyawan staf 
     

2 Perusahaan memberikan tunjangan berupa uang untuk perawatan kendaraan baik berupa motor atau mobil      

3 Pemberian fasilitas perumahan oleh perusahaan, dapat memudahkan anda dalam mencari tempat tinggal      

4 Fasilitas perumahan yang diberikan oleh perusahaan memiliki suasana yang nyaman      

5 Jarak antara rumah ke kebun tergolong dekat, sehingga memudahkan akses dalam pekerjaan      

6 Dengan adanya fasilitas perumahan membuat anda mau berkontribusi dalam kegiatan sosial organisasi      

7 Gaji dan Bonus dalam bentuk uang yang diberikan kepada karyawan sudah cukup adil dan layak      

8 Perusahaan memberikan tunjangan hari raya bagi karyawan sesuai dengan jabatan/ posisi karyawan      

9 Uang pengobatan yang diberikan perusahaan telah memenuhi kebutuhan karyawan      

10 Dengan adanya jaminan kesehatan yang diberikan oleh perusahaan, membuat anda merasa terlindungi      

11 Dengan adanya jaminan kesehatan membuat anda bekerja secara aman / safety      
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C. Fasilitas Kerja Untuk Umum  

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S RR TS STS 

1 
Dengan adanya peralatan seperti komputer/laptop, printer dan perlengkapan kantor seperti meja, kursi, lemari memudahkan 

saya untuk bekerja 

     

2 Kondisi peralatan seperti komputer/laptop dan printer dalam keadaan baik      

3 Mampu menggunakan komputer/ laptop dan printer dengan benar sesuai prosedur      

4 Kondisi perlengkapan seperti meja, kursi dan lemari dalam keadaan baik      

5 Perlengkapan kantor seperti meja, kursi dan lemari dimanfaatkan dengan baik      

6 Peralatan dan perlengkapan yang disediakan perusahaan tergolong lengkap      

7 Dengan disediakannya peralatan dan perlengkapan kantor membuat saya mau merawat properti kantor dan tidak merusaknya      

8 Semakin tinggi jabatan saya, fasilitas peralatan dan perlengkapan kerja semakin baik dan lengkap      

9 Prasarana yang disediakan oleh perusahaan seperti jalan, jembatan dan pos keamanan cukup memadai      

10 Akses jalan dari rumah harus baik      

11 Akses jalan dari kantor ke lapangan/ kebun harus baik      

12 Akses jembatan yang disediakan harus layak pakai      

13 Pos keamanan yang ada harus buka selama 24 jam      

14 Jika prasarana seperti jalan, jembatan dan pos keamanan tidak baik saya merasa kurang nyaman      

15 Gedung/ kantor yang saya tempati membuat saya nyaman saat bekerja      

16 Jika gedung yang diberikan perusahaan jelek, saya merasa ingin keluar dari perusahaan      

17 Perusahaan harus merawat gedung agar saya bisa bekerja dengan nyaman      
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D. Beban Kerja  

 

 

 

   

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S RR TS STS 

1 Jumlah pegawai yang ada saat ini sudah cukup untuk menangani pekerja yang ada      

2 Target yang harus saya capai dalam pekerja sudah jelas      

3 Waktu yang tersedia untuk menyelesaikan mengerjakan pekerjaan saya       

4 Pada saat jam istirahat saya jugak mengerjakan pekerjaan saya       

5 Pada saat tertentu saya menjadi sangat sibuk dengan pekerjaan saya      

6 Saya jugak dapat menikmatin pekerjaan yang saya lakukan       

7 Kewajiban yang dibedahkan kepada saya sehari – hari sudah sesuai dengan standrat pekerjaan       

8 Saya dapat meninggal kan kantor ketika jam kerja saya sudah selesai       
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E. Fasilitas Kerja Untuk Umum 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S RR TS STS 

1 
Dengan adanya peralatan seperti komputer/laptop, printer dan perlengkapan kantor seperti meja, kursi, lemari memudahkan saya 

untuk bekerja 

     

2 Kondisi peralatan seperti komputer/laptop dan printer dalam keadaan baik      

3 
Mampu menggunakan komputer/ laptop dan printer dengan benar sesuai prosedur      

4 Kondisi perlengkapan seperti meja, kursi dan lemari dalam keadaan baik      

5 Perlengkapan kantor seperti meja, kursi dan lemari dimanfaatkan dengan baik      

6 Peralatan dan perlengkapan yang disediakan perusahaan tergolong lengkap      

7 Dengan disediakannya peralatan dan perlengkapan kantor membuat saya mau merawat properti kantor dan tidak merusaknya  
     

8 Semakin tinggi jabatan saya, fasilitas peralatan dan perlengkapan kerja semakin baik dan lengkap      

9 Prasarana yang disediakan oleh perusahaan seperti jalan, jembatan dan pos keamanan cukup memadai      

10 Akses jalan dari rumah harus baik      

11 Akses jalan dari kantor ke lapangan/ kebun harus baik      

12 Akses jembatan yang disediakan harus layak pakai      

13 Pos keamanan yang ada harus buka selama 24 jam      

14 Jika prasarana seperti jalan, jembatan dan pos keamanan tidak baik saya merasa kurang nyaman      

15 Gedung/ kantor yang saya tempati membuat saya nyaman saat bekerja      

16 Jika gedung yang diberikan perusahaan jelek, saya merasa ingin keluar dari perusahaan      

17 Perusahaan harus merawat gedung agar saya bisa bekerja dengan nyaman      
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F. Loyalitas Karyawan Staf 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S RR TS STS 

1 Dengan adanya fasilitas untuk individu/karyawan saya loyal diperusahaan ini      

2 Semakin baik fasilitas yang saya dapat, saya akan bertahan di perusahaan ini      

3 Sebagai staf, saya mempunyai kepedulian yang tinggi terhadap perusahaan      

4 Saya percaya pada perusahaan ini, sehingga saya wajib setia      

5 Saya selalu menaati peraturan yang ditetapkan oleh perusahaan dengan baik      

6 
Adanya jaminan keamanan lingkungan yang diberikan perusahaan sehingga membuat saya nyaman dan menjadi loyal kepada 

perusahaan 

     

7 
Saya tidak akan meninggalkan perusahaan jika perusahaan mengalami kemunduran, tapi tetap bekerja supaya perusahaan bisa 

bangkit lagi 

     

8 Saudara merasa senang jika perusahaan mengalami kemajuan      

9 
Saat kondisi keuangan perusahaan sedang sulit, saudara tidak rela dan tidak maklum jika gaji saudara dan semua karyawan 

dibayar dengan tersendat – sendat 

     

10 Saya yakin perusahaan dapat dijadikan sandaran hidup      

11 Saya tidak tergiur dengan tawaran perusahaan pesaing yang menawarkan gaji dan jabatan yang lebih tinggi      

12 Saya akan langsung berpindah kerja jika ada tawaran kerja diperusahaan lain      

13 
Saya bukan orang yang mengabdikan hidup bekerja pada satu perusahaan, tapi terus berpindah kerja dari satu perusahan ke 

perusahaan lainnya 

     

 


