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INTISARI 

Sebagian besar perusahaan kelapa sawit masih mengandalkan sistem manual untuk proses 

pencatatan pengiriman buah sawit, yang menyebabkan pengelolaan data menjadi lebih 

lambat dan memakan waktu. Penelitian ini bertujuan untuk merancang aplikasi Surat 

Pengantar Buah Sawit (SPB) berbasis Android, serta menguji dan membandingkan efisiensi 

waktu pencatatan data antara sistem aplikasi dan sistem manual. Penelitian dilakukan dari 10 

Februari 2025 hingga 15 Februari 2025, dimulai dengan observasi dan berakhir dengan uji 

coba kelayakan aplikasi.  PT. Graha Cakra Mulia, yang terletak di Kecamatan Permata 

Kecubung, Kabupaten Sukamara, Provinsi Kalimantan Tengah. Metode penelitian ini dimulai 

dengan studi literatur mengenai konsep SPB di perusahaan perkebunan, pemantauan di 

lapangan, serta analisis kebutuhan dan perancangan sistem menggunakan kerangka kerja 

Flutter dan Android Studio. Pengembangan aplikasi dilakukan dengan merancang antarmuka 

pengguna yang responsif dan intuitif, mengimplementasikan fitur pencatatan hasil panen 

secara detail, dan membangun dashboard administratif yang efisien. Hasil uji coba 

menunjukkan bahwa aplikasi SPB berbasis Android lebih efisien dalam hal waktu, dengan rata-

rata waktu 27,4 detik untuk Admin (Krani Timbang) dan 59,2 detik untuk User (Sopir), 

dibandingkan dengan sistem manual yang masing-masing memerlukan 32,2 detik dan 66,6 

detik. Temuan ini menunjukkan bahwa aplikasi SPB berbasis Android dapat menggantikan 

sistem manual karena lebih efektif dan efisien dalam mengelola data pengiriman buah sawit. 

Kata Kunci: SPB, Flutter, Android Studio. 
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PENDAHULUAN 

Proses pengolahan kelapa sawit dimulai dari melaksanakan panen buah sawit, 

memilah buah yang baik dan yang buruk, buah yang baik dan yang siap untuk dikelola akan 

dikirimkan dari kebun menuju lokasi atau tempat untuk pengelolaan buah tersebut, dan dalam 

proses pengiriman buah dibutuhkan yang namanya surat pengantar buah. Pada dasarnya, 

sebagian besar perusahaan kelapa sawit masih menggunakan sistem secara manual dalam 

melakukan data pengiriman buah sawit. Pelaksanaan yang masih manual ini tentu saja lebih 

menyita waktu yang banyak dan tidak fleksibel. Ada hal-hal yang akan mungkin berakibat fatal 

jika kertas pengiriman tersebut tidak disimpan dengan aman. Kualitas produksi, yaitu 

kandungan asam lemak bebas, akan dipengaruhi oleh waktu pengiriman buah yang tepat 

(Isnain et al., 2020). Selanjutnya, surat pengantar pengiriman buah sawit akan dibuat pada 

mobil truk dan diberikan ke pabrik, yang akan menghitung hasil panen buah sawit yang telah 

dikumpulkan (Saputra et al., 2020). Untuk meningkatkan proses pengiriman buah kelapa sawit 

menuju tujuannya, perlu dikelola dengan sistem yang bagus dan profesional. Oleh karena itu, 

penting untuk memberikan perhatian khusus pada pengolahan data pengiriman (Pasaribu et 

al., 2019). Berdasarkan penjelasan diatas, maka dapat disimpulkan bahwa perlunya 

dikembangkan suatu aplikasi yang dapat digunakan dalam menerbitkan surat pengiriman 

buah sawit agar dapat digunakan dengan cara mempermudah pengantaran buah dengan 

melakukan pencatatan secara sistematis. Hal ini juga akan mempersingkat waktu, tenaga, 

dan data akan tersimpan secara otomatis. Perencanaan pembuatan surat pengantar buah 

berbasis aplikasi diharapkan mampu memberikan dampak yang jauh lebih baik dari sebelum 

adanya aplikasi. Dengan surat pengantar buah berbasis aplikasi, maka surat keterangan akan 

dibuat secara sistem dan tersimpan secara sistem, sehingga pekerja yang sedang membawa 

buah yang akan dikirimkan tidak lagi merasa waspada akan hilangnya atau rusaknya surat 

keterangan pengantaran buah.  

 

SPB Berbasis Aplikasi 

Surat pengantar buah berbasis aplikasi ini dibuat untuk memudahkan kerani dalam 

proses pencatatan hasil panen untuk memudahkan pengiriman buah hasil panen dan 

mengurangi kesalahan dan kecurangan. Proses yang dilakukan secara manual atau tidak 

terprogram bukan hanya akan menghabiskan lebih banyak waktu, tetapi juga dapat 

mengakibatkan kesalahan (Merti Warsela, Agung Wahyudi, 2021). Aplikasi mobile 

menawarkan fleksibilitas dalam pencatatan dan monitoring, responsivitas, dan kemudahan 

akses (Riski Pardomuan Siregar et al., 2023). Teknologi digital telah terbukti lebih efisien dan 

akurat daripada metode manual (Fransiska Harahap et al., 2023). 
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Flutter, Android Studio, Firebase 

Aplikasi yang dapat dijalankan pada perangkat mobile disebut dengan aplikasi mobile 

(Purnama, 2010). Terdapat beberapa penelitian yang telah dilakukan sebelumnya mengenai 

system Android yang  akan  berkaitan  dengan  penelitian  yang  sedang  dilakukan.  

Berdasarkan  sebuah  penelitian  yang  dilakukan  oleh  (Hakim et al., 2019). Seperti dalam 

penelitian  (Chan et al., 2022) menyatakan tentang  sistem pengelolaan  gudang  berbasis  

android  ini dapat  membantu penanggung  jawab  gudang dalam  mengelola gudangnya 

menjadi lebih efisien. Firebase memiliki produk utama, Application Programming Interface 

(API), yang memungkinkan pengembang membuat API yang dapat disinkronisasi ke berbagai 

client dan disimpan di basis data cloud (Andilala et al., 2021). 

METODE PENELITIAN 

Penulis melaksanakan penelitian pada tanggal 10 Februari 2025 sampai dengan 15 

Februari 2025, dimulai dengan melakukan observasi sampai dengan uji coba kelayakan 

aplikasi. Uji coba aplikasi dilaksanakan di PT. Graha Cakra Mulya yang terletak di Kecamatan 

Permata Kecubung, Kabupaten Sukamara, Provinsi Kalimantan Tengah. Penelitian ini dimulai 

dengan meninjau literatur tentang gagasan surat pengantar buah sawit di perusahaan 

perkebunan, pengawasan lingkungan perusahaan, kerangka kerja sistem surat pengantar 

buah sawit berbasis android, dan penggunaan android studio dan flutter. Analisis kebutuhan 

dilakukan dengan membandingkan waktu penulisan SPB digital dan manual.  

 

Gambar 1. Diagram kasus perancangan aplikasi SPB Digital berbasis android. 

Perencanaan antarmuka pengguna, fungsionalitas aplikasi, dan integrasi fitur adalah 

bagian dari perancangan konsep aplikasi, berdasarkan temuan penelitian literatur dan analisis 

kebutuhan. Selain itu, langkah ini melibatkan pemilihan teknologi keamanan data yang tepat.. 

Aplikasi dikembangkan menggunakan kerangka kerja Flutter Android Studio. Penulis 

membuat antarmuka pengguna yang responsif dan mudah dipahami, menerapkan fitur 

pencatatan hasil panen yang lengkap, dan membuat dashboard administrasi. Data 

perbandingan yang dihasilkan oleh aplikasi dikumpulkan dan dianalisis untuk mengukur 

pengaruh aplikasi terhadap efisiensi penggunaan aplikasi SPB digital. Ini juga digunakan 

untuk menentukan keakuratan data dan efisiensi waktu penggunaan aplikasi dibandingkan 

dengan penggunaan manual.. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Pengembangan aplikasi SPB berbasis android  

Perancangan konsep yang telah dibuat memungkinkan pengembangan aplikasi SPB 

berbasis android yang berhasil. Antarmuka pengguna yang responsif dan mudah dipahami 

memungkinkan pengguna mencatat data hasil panen yang efektif dan efisien. 

Gambar 2. Diagram pengembangan aplikasi SPB berbasis Android. 

 

Perencanaan dan analisis. 

Dalam mengembangkan aplikasi SPB berbasis android perlu menentukan tujuan, 

target pengguna, dan kebutuhan aplikasi. Tujuan dalam membuat aplikasi SPB berbasis 

android ini untuk memudahkan para pekerja lapangan (Sopir Truck dan Krani Timbang) dalam 

melakukan pekerjaannya sehingga lebih efektif dan efesien serta dapat mengurangi 

pembiayaan anggaran keperluan alat tulis kantor (ATK). Aplikasi SPB berbasis android ini 

dikembangkan dengan flutter dan android studio. 

 

Perancangan Design. 

Pengembangan aplikasi SPB berbasis android menggunakan flutter sebagai framware 

serta android studio sebagai pengembang aplikasi. Kerangka aplikasi ini di design dengan 

menggunakan flutter, sedangkan tampilan UI/UX pada aplikasi SPB berbasis android ini 

dikembangkan menggunakan android studio.  

Pengembangan. 

Aplikasi SPB berbasis android mulai dikembangkan menggunakan flutter untuk membuat 

kerangka (Framware) aplikasi. Pembuatan frameware dengan menggunakan flutter 

diharapkan mampu mengembangkan aplikasi yang dapat berjalan dengan lancar serta tidak 

mudah rusak (crash). Setelah pembuatan framware berhasil kemudian aplikasi 

dikembangkan lebih lanjut menggunakan android studio untuk menciptakan tampilan 

aplikasi yang mudah dipahami serta dapat dioperasikan dengan baik. Kemudian aplikasi 

SPB berbasis android diintegrasikan dengan SDK Firebase. 
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Gambar 3. Tampilan data yang tersimpan di Firebase 

 

Pengujian 

Sebelum aplikasi SPB berbasis andoid ini diluncurkan peneliti menguji terlebih dahulu 

performa aplikasi serta keamanan aplikasi sehingga meminimalisir terjadinya kegagalan 

aplikasi atau kerusakan aplikasi serta dapat mengetahui kekurangan aplikasi SPB berbbasis 

andoid agar dapat segera dilakukan perbaikan. 

 

Rancangan tampilan aplikasi  

Perancangan konsep yang telah dibuat memungkinkan pengembangan aplikasi SPB 

berbasis android yang berhasil. Antarmuka pengguna yang responsif dan mudah dipahami 

memungkinkan pengguna mencatat data hasil panen yang efektif dan efisien. 

Gambar 4. Aplikasi SPB berbasis android  

 

Diagram kasus penggunaan aplikasi 

Gambar 5. Diagram kasus penggunaan aplikasi SPB berbasis android 

1
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Gambar 5 merupakan gambaran diagram kasus penggunaan dari proses SPB 

berbasis android. Pada  diagram kasus penggunaan tersebut terdapat 2 aktor yaitu bagian 

user (Sopir) dan Admin (Kerani timbang). 

 

Pengguna aplikasi 

User (Sopir) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Tampilan awal masuk aplikasi SPB berbasis android (User). 

Gambar 6 menunjukkan tampilan awal aplikasi pada aplikasi user (Sopir). Untuk 

melanjutkan penggunaan aplikasi user dapat mendaftarkan akun pada admin dan 

memasukkan pada tampilan gambar 4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Tampilan halaman aplikasi SPB berbasis android (User) 

Gambar 7 menunjukkan tampilan halaman aplikasi SPB berbasis android user (Sopir). 

Setelah memasukkan akun yang telah di buatkan oleh admin maka user akan masuk pada 
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halaman seperti pada gambar 5. Pada gambar 5 tersebut menunjukkan halaman aplikasi yang 

menunjukkan identitas user (sopir) serta riwayat hasil data yang telah dimasukkan. Pada pojok 

kanan bawah terdapat logo bergambar bolpoint yang digunakan untuk menginput data baru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8. Tampilan isian data aplikasi berbasis android (User). 

Gambar 8 menunjukkan tampilan aplikasi untuk mengisi data hasil panen yang 

meliputi nomor surat, kepada, nomor polisi, sopir, asisten afdeling, estate manager, jenis 

barang, tahun tanam, tahun panen, jumlah tandan, bruto (Kg), Tarra (Kg), dan Netto (Kg). 

Setelah melakukan penginputan data lalu klik tombol “+Add Barang Lagi” untuk melanjutkan 

pada halaman selanjutnya dan klik “save Document” untuk menyimpan data yang telah diisi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9. Tampilan hasil data dan barcode. 

Gambar 9 menunjukkan tampilan hasil data yang telah diiisi oleh user dan ditampilkan 

dalam bentuk barcode untuk selanjutnya di scan oleh admin (Krani timbang). 
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Admin (Krani Timbang) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10. Tampilan awal aplikasi SPB berbasis android (Admin). 

Gambar 10 menunjukkan tampilan awal aplikasi SPB berbasis android yang di 

operasikan oleh admin (Krani timbang). Pada halaman ini admin diminta untuk memasukkan 

akun admin yang telah dibuat oleh pengembang aplikasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11. Tampilan halaman aplikasi SPB berbasis android (Admin) 

Gambar 11 menunjukkan halaman aplikasi SPB berbasis android yang dioperasikan 

oleh krani timbang yang berperan sebagai Admin dalam aplikasi tersebut. Pada tampilannya 

terdapat informasi mengenai identitas admin serta data hasil yang diinput oleh user (Sopir). 

Terdapat logo barcode bertuliskan “Scan” yang berada di pojok kanan bawah untuk 

melakukan Scan barcode pada aplikasi user (Sopir). 
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Gambar 12. Tampilan hasil scan barcode aplikasi SPB berbasis android (Admin). 

Gambar 12 menunjukkan hasil scan barcode pada aplikasi user (Sopir) di aplikasi 

admin (krani timbang). Data tersebut diinput oleh user melalui aplikasi yang digunakan oleh 

user lalu di scan menggunakan aplikasi dari admin (krani timbang) kemudian hasil data 

tersebut akan ditampilkan dalam bentuk PDF dengan cara klik tombol di pojok kanan bawah 

yang bertuliskan “Creat PDF”. File PDF yang muncul kemudian akan di cetak oleh admin 

(krani timbang). 

Perbandingan waktu pengerjaan SPB manual dan SPB berbasis android. 

User (Sopir) 

Ulangan 
 SPB 

 Manual (s) Digital (s) 

1  67 62 

2  65 53 

3  67 56 

4  68 61 

5  66 64 

Rerata  66,6 59,2 

Tabel 1. Data hasil perbandingan waktu pengerjaan SPB manual dan SPB berbasis android 

(User). 

Pada penelitian ini peneliti membandingkan waktu pengerjaan surat pengantar buah 

secara manual dan menggunakan SPB berbasis android. Pada tabel 1 menunjukkan hasil 

perbandingan waktu pengerjaan SPB manual dan SPB berbasis android pada user (Sopir). 

Pada perbandingan ini peneliti mengambil 5 kali ulangan untuk mengambil nilai rerata waktu 

dalam pengerjaan. Pada tabel 1 baris 2 menunjukkan rerata waktu pengerjaan SPB manual 

1
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menunjukkan waktu 66,6 detik, hal ini menunjukkan waktu lebih lama dibandingkan dengan 

pengerjaan SPB berbasis android yang ditunjukkan pada tabel 1 baris 3 dengan rerata waktu 

59,2 detik.  

 

Admin (Krani Timbang) 

Ulangan 
SPB 

Manual (s) Digital (s) 

1 31 27 

2 33 26 

3 30 29 

4 33 28 

5 34 27 

Rerata 32,2 27,4 

Tabel 2. Data hasil perbandingan waktu pengerjaan SPB manual dan SPB berbasis android 

(Admin). 

Perbandingan waktu pengerjaan yang kedua ini dilakukan oleh admin (Krani timbang), 

dari hasil waktu yang diperolah menunjukkan hasil pengerjaan SPB manual menunjukkan 

waktu yang paling lama yaitu 32,2 detik seperti pada tabel 2 baris 2. Sedangkan waktu 

pengerjaan SPB berbasis android menunjukkan waktu tercepat yang ditunjukkan pada tabel 

2 baris 3 menunjukkan waktu 27,4 detik. 

 

KESIMPULAN 

Dari penelitian yang sudah dilaksanakan menurut hasil data analisis dan pembahasan 

dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut : Perancangan aplikasi SPB berbasis 

android dapat berjalan dan mudah untuk di operasikan bagi user (sopir) maupun admin (krani 

timbang) dan Aplikasi SPB berbasis android dapat menggantikan SPB manual dan lebih 

efektif dan efisien. 
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