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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk implementasi servis dan 

benefit kepada tenaga kerja di PT. Daria Dharma, Kecamatan Ipuh, Kabupaten 

MukoMuko, Provinsi Bengkulu. Metode dasar yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah metode deskriptif Kualitatif Menurut Nana Syaodih Sukmadinata 

(2011) penelitian ini ditujukan untuk mendeskripsikan dan menggambarkan 

fenomena-fenomena yang ada, baik bersifat alamiah maupun rekayasa manusia, 

yang lebih memperhatikan mengenai karakteristik, kualitas, keterkaitan antar 

kegiatan. Selain itu, penelitian deskriptif tidak memberikan perlakuan, manipulasi 

atau pengubahan pada variabel- variabel yang di teliti, melainkan menggambarkan 

suatu kondisi yang apa adanya. Berdasarkan hasil penelitian dinyatakan bahwa 

bentuk servis dan benefit yang diberikan bersamaan dengan bergabungnya tenaga 

kerja ke perusahaan. Bentuk Servis adalah sebagai berikut : Tempat tinggal, air 

bersih, seragam, kendaraan dinas, fasilitas ibadah, fasilitas olahraga, APD, dan 

alat kerja sedangkan bentuk benefit adalah sebagai berikut : waktu istirahat, 

batasan hari sakit, Pembayaran gaji karena hari izin/sakit, cuti, dan asuransi. 

 

           Kata Kunci: Implementasi, Servis dan Benefit, Tenaga Kerja 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


