BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan penjelasan pada bab sebelumnya, dapat disimpulkan sebagai

berikut:

1. Terdapat tiga faktor utama penyebab adanya isu sosial, yaitu konflik adat

dan budaya, tuntutan hak masyarakat, dan klaim dan reklaim lahan.

2. Menggunakan strategi kompromi, toleransi, mediasi, dan adjudikasi

melalui forum sosial handling dan forum silaturahmi masyarakat.

3. Terjadi peningkatan persentase penyelesaian permasalahan konflik sosial
dari tahun 2022 sebesar 75 % sedangkan pada tahun 2023 meningkat
menjadi 92%, serta jumlah kasus akhir pada tahun 2022 sebanyak 72 kasus
sedangkan pada akhir 2023 menurun menjadi 36 Kasus setara penurunan

50% dan hanya menyisakan jumlah permasalahan konflik sebesar 8%

B. Saran
Perlunya konsistensi dan peningkatan dalam upaya mitigasi serta langkah-
langkah dalam penanganan sosial yang terjadi di perusahaan serta upaya dalam
menurunkan kasus konflik terkait isu sosial. Selain itu, metode terbarukan
dengan memodifikasi atau menambahkan hal baru yang lebih efektif dan
efisien diperlukan untuk dapat mencapai nol kasus.
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