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INTISARI

Manajemen transportasi pengangkutan Tandan Buah Segar (TBS)
memegang peranan penting dalam menjaga kelancaran rantai pasok dan
mutu produksi kelapa sawit di PT Poliplant Sejahtera. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan manajemen transportasi
pengangkutan TBS serta mengidentifikasi kendala utama yang dihadapi,
seperti kondisi jalan yang rusak, kerusakan kendaraan, dan faktor cuaca
yang berpengaruh pada efektivitas pengangkutan. Metode yang digunakan
adalah deskriptif kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Sampel penelitian terdiri dari 8 informan
yang mewakili berbagai jabatan operasional terkait transportasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa aspek perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan, dan pengendalian transportasi sudah berjalan dengan baik
namun masih menghadapi kendala teknis dan lingkungan. Optimasi
perencanaan rute, perbaikan infrastruktur jalan, serta pemeliharaan
kendaraan secara berkala sangat direkomendasikan untuk meningkatkan
efisiensi pengangkutan dan menjaga kualitas TBS.

Kata Kunci: Manajemen transportasi, pengangkutan TBS, kelapa sawit



