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TABULASI DATA       

  

       

  

 

 

 

 

 

  

No. Responden Nama Umur(Tahun) Jenis Kelamin Pendidikan Terakhir Jabatan Lama Bekerja

1 Sorlando Erikson A. 39 Pria S1 Business Control Supervisor 11

2 K. Manurung 51 Pria SMA Senior Asisten 20

3 Aris Trianta 47 Pria SMA Sopir DT 14

4 Erik 34 Pria SMA Sopir DT 15

5 Raga 47 Pria SD Sopir DT 17

6 Alek 31 Pria SMA Krani Panen 9

7 Kurung 39 Pria SMA Krani Panen 20

8 Sugeng Raharjo 39 Pria SMA Krani Panen 13

IDENTITAS RESPONDEN
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KUESIONER PENELITIAN ANALISIS MANAJEMEN TRANSPORTASI PENGANGKUTAN 

TANDAN BUAH SEGAR KELAPA SAWIT PADA PT. POLIPLANT SEJAHTERA 

KETAPANG, KALIMANTAN BARAT 

A. Identitas Responden 

Isilah identitas berikut dan berikan tanda (X) sesuai dengan jawaban yang anda pilih: 

1. Nama : 

2. Umur : 

3. Jenis Kelamin : 

a. Wanita 

b. Pria 

4. Pendidikan Terakhir : 

a. SD/Sederajat 

b. SMP/Sederajat 

c. SMA/Sederajat 

d. Diploma 

e. Sarjana (S1/S2/S3) 

5. Pekerjaan : 

6. Lama Kerja : Tahun/Bulan 
 

 

 

 

 

 

 

 

Tanda Tangan Responden 

 

 

 

 

 

( ) 
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B. Daftar Pertanyaan wawancara untuk responden PT. Poliplant Sejahtera 

Berikut daftar pertanyaan untuk Business control Supervisor (BCS) dan 

Asisten Divisi: 

Planning 

1. Apa langkah yang diambil untuk memastikan kendaraan transportasi 

selalu dalam kondisi optimal? 

2. Berapa kebutuhan kendaraan transportasi yang dibutuhkan? 

3. Bagaimana mengatur jadwal pengangkutan TBS agar tidak 

mengganggu proses panen? 

4. Bagaimana jika ada kekurangan transportasi pada pengangkutan TBS? 

5. Apa yang menjadi kriteria utama dalam memilih alat transportasi untuk 

pengangkutan TBS? 

6. Pada pukul berapa pengangkutan sudah harus dilaksanakan? 

7. Berapa ton buah yang diangkut dalam 1 trip? 

8. Bagaimana memastikan bahwa pengangkutan TBS tidak melebihi 

kapasitas angkut yang telah ditetapkan? 

Organizing 

 

9. Siapa saja yang terlibat dalam struktur manajemen transportasi? 

10. Siapa yang bertanggung jawab dalam pengawasan keselamatan selama 

proses transportasi? 

11. Bagaimana  pembagian  tugas  dan  tanggung  jawab  dalam  

tim manajemen transportasii? 

12. Bagaimana komunikasi antara tim panen dan tim transportasi dilakukan 

untuk memastikan kelancaran operasional? 

13. Bagaimana Anda memastikan bahwa semua karyawan memahami dan 

mengikuti prosedur keselamatan selama proses transportasi? 

14. Bagaimana Anda memastikan bahwa semua anggota tim transportasi 

memahami pentingnya menjaga kualitas TBS selama pengangkutan, dan 

mengambil langkah- langkah untuk meminimalkan kerusakan atau 

kehilangan buah? 
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Actuating 

 

15. Apa saja tantangan yang dihadapi selama pelaksanaan pengangkutan 

TBS? 

16. Bagaimana cara mengatasi kendala yang dihadapi dalam pengangkutan 

TBS? 

 

17. Apa saja prosedur yang diterapkan untuk menangani kerusakan atau 

masalah pada alat transportasi? 

18. Bagaimana Anda mendorong inisiatif dan partisipasi aktif dari tim 

transportasi dalam mengidentifikasi dan memecahkan masalah yang 

terkait dengan pengangkutan TBS? 

19. Apa tindakan yang diambil jika terjadi keterlambatan dalam pengangkutan 

TBS? 
 

Controlling 

 

20. Bagaimana proses pengawasan dilakukan untuk memastikan TBS diangkut 

dan diolah dalam waktu maksimal 24 jam setelah panen untuk menjaga 

kualitas dan meminimalkan kadar asam lemak bebas? 

21. Bagaimana Anda memantau dan mengendalikan kondisi jalan perkebunan 

agar tetap layak untuk transportasi TBS, terutama saat musim hujan atau 

banjir? 

22. Apa langkah-langkah yang diambil jika terjadi kerusakan pada armada 

transportasi yang dapat menghambat proses pengangkutan TBS? 

23. Bagaimana Anda memastikan kepatuhan terhadap Standar Operasional 

Prosedur (SOP) dalam kegiatan transportasi TBS, termasuk aspek 

keselamatan kerja? 

24. Seberapa besar pengaruh cuaca terhadap proses transportasi TBS di 

perkebunan ini. 

a. Apa saja prosedur yang diterapkan untuk menangani kerusakan atau 

masalah pada alat transportasi? 
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25. Bagaimana Anda mendorong inisiatif dan partisipasi aktif dari tim 

transportasi dalam mengidentifikasi dan memecahkan masalah yang 

terkait dengan pengangkutan TBS? 

26. Apa tindakan yang diambil jika terjadi keterlambatan dalam pengangkutan 

TBS? 

27. Bagaimana proses pengawasan dilakukan untuk memastikan TBS diangkut 

dan diolah dalam waktu maksimal 24 jam setelah panen untuk menjaga 

kualitas dan meminimalkan kadar asam lemak bebas? 

28. Bagaimana Anda memantau dan mengendalikan kondisi jalan perkebunan 

agar tetap layak untuk transportasi TBS, terutama saat musim hujan atau 

banjir? 

29. Apa langkah-langkah yang diambil jika terjadi kerusakan pada armada 

transportasi yang dapat menghambat proses pengangkutan TBS? 

30. Bagaimana Anda memastikan kepatuhan terhadap Standar Operasional 

Prosedur (SOP) dalam kegiatan transportasi TBS, termasuk aspek 

keselamatan kerja? 

31. Seberapa besar pengaruh cuaca terhadap proses transportasi TBS di 

perkebunan ini. 


