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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepuasan petani terhadap 

media penyuluhan serta mengidentifikasi media yang memberikan kepuasan 

tertinggi di Kecamatan Cilegon. Metode penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif dengan teknik purposive sampling terhadap 35 responden 

petani yang aktif mengikuti penyuluhan. Data dikumpulkan melalui observasi, 

wawancara, kuesioner dengan skala Likert, serta dokumentasi, kemudian dianalisis 

menggunakan teknik skoring. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat 

kepuasan petani terhadap media penyuluhan berada pada kategori tinggi atau sangat 

puas. Media penyuluhan dinilai mampu menyajikan informasi yang lengkap, 

akurat, mudah dipahami, serta relevan dengan kebutuhan petani. Selain itu, media 

penyuluhan mendorong adopsi teknologi pertanian baru, meningkatkan 

keterampilan, dan mempercepat penyebaran inovasi. Dari berbagai jenis media, 

penyuluhan tatap muka menjadi yang paling diminati dan memberikan kepuasan 

tertinggi karena dinilai sesuai dengan kondisi sosial, serta karakteristik mayoritas 

petani yang berusia lanjut. Media cetak dan elektronik berperan sebagai pendukung, 

sedangkan media audiovisual kurang diminati karena keterbatasan akses dan 

penguasaan teknologi. Dengan demikian, optimalisasi media tatap muka dan 

pengembangan media lain yang lebih adaptif sangat penting untuk meningkatkan 

efektivitas penyuluhan di masa mendatang. 

Kata kunci : Kepuasan petani; Media Penyuluhan; Penyuluhan Pertanian. 

 


