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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran e-commerce terhadap UMKM
berbasis komoditas salak di Kabupaten Sleman, khususnya di Kecamatan Turi dan Pakem.
Latar belakang penelitian didasarkan pada semakin pesatnya perkembangan teknologi
digital yang membuka peluang bagi UMKM dalam memperluas pasar dan meningkatkan
pendapatan. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan teknik
purposive sampling. Sampel penelitian terdiri dari 10 UMKM pengolahan salak yang aktif
menggunakan e-commerce. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara,

dokumentasi, serta kuesioner dengan skala Likert, kemudian dianalisis secara deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan e-commerce memberikan dampak
positif terhadap beberapa aspek, yaitu jangkauan pasar, peningkatan penjualan, efektivitas
media promosi, serta inovasi produk dan layanan. Selain itu, e-commerce juga terbukti
beeperan pada peningkatan pendapatan UMKM. Dengan demikian, e-commerce berperan
penting dalam memperkuat daya saing UMKM berbasis salak

Kata Kunci: Digital Marketing, E-commerce, UMKM, Salak
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Gambar 2. 1 Kerangka Berfikir
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