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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran perusahaan dalam 

meningkatkan kesejahteraan karyawa selama masa pandemi covid 19 di PT Tor 

Ganda Perkebunan Sibisa Mangatur Kabupaten Labuhan Batu Selatan Sumatera 

Utara. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji peran perusahaan dalam upaya 

meningkatkan kesejahteraan karyawannya di tengah situasi pandemi covid-19. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, dengan pemilihan 

lokasi menggunakan metode purposive sampling dilakukan di PT. Tor Ganda. 

Untuk metode penentuan sampel digunakan teknik accidental sampling. Metode 

pengambilan data dengan cara pemberian kuesioner dan pencatatan serta obsevasi 

langsung di PT Tor Ganda. Analisis data dengan menggunakan deskriptif untuk 

mengetahui peran perusahaan dalam meningkatkan kesejahteraan karyawan. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa peran perusahaan 

dalam meningkatkan kesejahteraan karyawan sehingga para karyawan selama masa 

pandemi covid 19 yang bekerja di PT. Tor Ganda dapat hidup dengan sejahtera 

dengan adanya fasilitas yang telah diberikan oleh perusahaan kepada para karyawan 

seperti fasilitas kesehatan, asuransi, pendidikan, kegiatan olahraga, perumahan, 

tempat ibadah dan transportasi sehingga para karyawan dapat bekerja dengan baik 

serta dengan loyalitas yang tinggi terhadap perusahaan. 

 

Kata kunci : peran perusahaan, kesejahteraan
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