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Lampiran 1. Identitas responden  

 

No Nama 
Jenis 

Kelamin 

Umur 

(Th) 
Status 

Lama 

Masa 

Bekerja 

(Th) 

Pendidikan 

Terakhir 

1 H. Asdian Lapata Laki-Laki 53 Menikah 29 S1 

2 Christ Akmel Ratu Laki-Laki 28 Menikah 5 S1 

3 Amrin Naing Laki-Laki 38 Menikah 7 STM 

4 Badrudin Laki-Laki 43 Menikah 22 SMA 

5 Tasrin Laki-Laki 54 Menikah 20 SMA 

6 Mustakim Laki-Laki 40 Menikah 7 S1 

7 Anjar A. Pamungkas Laki-Laki 31 Menikah 10 SMA 

8 Supendi Laki-Laki 41 Menikah 21 SMA 

9 Herniati Gallaran Perempuan 35 Menikah 8 D3 

10 Henias Menengeti Perempuan 52 Menikah 26 SMA 

11 Wedi Agung Santoso Laki-Laki 41 Menikah 13 SMA 

12 Ida Palombong Perempuan 31 Menikah 7 S1 

13 Musriadi Laki-Laki 42 Menikah 16 SMA 

14 Fanny R. Bidolang Laki-Laki 27 Menikah 7 SMK 

15 Rifal Oktavianto Laki-Laki 25 Menikah 5 SMK 

16 Mishbahuddin Laki-Laki 32 Menikah 7 S1 

17 Silviana Panganso Perempuan 41 Menikah 12 S1 

18 Siti Ngabaun Perempuan 46 Menikah 20 SMA 

19 Abd. Kadir Laki-Laki 50 Menikah 31 SMA 

20 Irman. P Laki-Laki 34 Menikah 8 SMA 

21 Sunardi Laki-Laki 37 Menikah 10 D2 

22 Kadek Adi Laki-Laki 52 Menikah 30 SMA 

23 Ali Akbar Laki-Laki 37 Menikah 10 SMA 

24 Mariati Nunggu Perempuan 30 Menikah 9 D3 

25 Muhdar Laki-Laki 52 Duda 26 SMA 

26 Aswad Lapaja Laki-Laki 47 Menikah 30 SMA 

27 Burhan Laki-Laki 51 Menikah 21 D2 

28 Andi Raden Sriwati Perempuan 41 Menikah 8 S1 

29 Mekri Laki-Laki 31 Menikah 11 SMP 

30 Indra W. Ndun Perempuan 29 Menikah 10 SMP 

31 Supriyanto Laki-Laki 34 Menikah 12 SMA 

       

Keterangan : 
Perempuan   

      Laki - Laki   
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Lampiran 2. Dokumentasi wawancara 
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Lampiran 3. Kuisioner Penelitian 

A. Identitas Responden 

Nama :  

Jenis Kelamin : 

Umur : 

Status : 

Lama masa bekerja : 

Pendidikan terakhir : 

B. Daftar Pertanyaan 

1. Kapan berdirinya PT. Tamaco Graha Krida Ungkaya Estate ini (membahas 

sedikit mengenai sejarah berdirinya perusahaan)? Alasannya? Dan sudah 

berapa lama berdiri? 

Jawab : …………………………………………………………………... 

………………………………………………………………….....………

…………………………………………………………….………………...

…………………………………………………….……………………...…

.……………………………………………………………………………... 

2. Apa visi dan misi dari perusahaan ini? 

Jawab : ……………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………….. 

3. Masalah-masalah apa saja yang dihadapi perusahaan saat ini?  

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 
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4. Apakah sudah ada upaya dari perusahaan untuk menangani masalah - 

masalah tersebut?  

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

5. Bagaimana sistem pengadaan bahan baku dan persediaan? Apakah 

terdapat perbedaan antara sekarang dan sebelumnya?  

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

6. Bagaimana cara pemesanan barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

7. Bagaimana alur pengadaan dan pembelian barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

 

8. Bagaimana mekanisme permintaan dan penyaluran persediaan 

barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 
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………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

9. Bagaimana alur permintaan dan penyaluran barang/alat dikebun? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

10. Bagaimana prosedur pembelian, pengadaan, penyaluran barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

11. Bagaimana sistem pergudangan dikebun PT. Tamaco Graha Krida 

Ungkaya Estate? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

12. Siapakah pihak-pihak yang berwenang/ berkepentingan dalam proses 

penyediaan barang/ bahan digudang? Bisa disebutkan siapa dan apa 

tugasnya? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 



57 
 

13. Permasalahan-permasalahan apa saja yang sedang dialami oleh perusahaan 

saat ini terkait bagian persediaan? Jelaskan mengapa hal tersebut terjadi? 

Apakah perusahaan mampu mengatasi permasalahan yang timbul? 

Bagaimana cara mengatasinya? Dampaknya bagi perusahaan? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

14. Bolehkah saya mendokumentasikan bahan baku, bahan pendukung, hingga 

alat yang telah dihasilkan dari perusahaan ini ke dalam bentuk foto-foto 

dokumenter? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

15. Bagaimana sistem barcode dan komputerisasi digudang? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

16. Bagaimana sistem pencatatan gudang dikebun PT. Tamaco Graha Krida 

Ungkaya Estate? Apakah bagian gudang melakukan pencatatan persediaan 

sesuai dengan pengeluaran barang yang dibutuhkan untuk proses 

produksi? Apakah dilakukan pengecekan persediaan secara berkala? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 
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………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

 

17. Bagaimana pihak gudang mencatat prosedur keluar masuknya barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

18. Bagaimana pihak gudang melakukan pencatatan atas proses persediaan 

barang/alat jika barang/alat tersebut rusak atau hilang? Apakah terdapat 

dokumen yang mencatatnya? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

19. Bagaimana sistem penggolongan jenis barang digudang? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

20. Bagaimana sistem tata letak barang digudang (Material, ukuran, 

kesesuaian dengan barang dan kesesuaian dengan jenis rak)? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 
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21. Apakah ada mekanisme penghapusan barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

22. Bagaimana sistem distribusi barang/alat dikebun? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

23. Bagaimana sumber pembiayaan? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

24. Bagaimana sistem transportasi pembelian, pengadaan, dan penyaluran 

barang/alat? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

 

25. Bagaimana sistem transportasi barang dari lokasi kedatangan hingga 

dipindahkan kegudang, maupun mendatangkan produk dari asal rantai 

pasok hingga sampai ditangan konsumen? 

Jawab : …………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………….. 


