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INTISARI 

Penelitian tentang tingkat kepuasan dan strategi keberlanjutan petani plasma 

kelapa sawit terhadap pola kemitraan dengan PT.Bumitama Gunajaya Agro (Studi 

kasus di Kecamatan Nanga Tayap, Kabupaten Ketapang, Kalimantan Barat). Penelitian 

ini memiliki tujuan untuk mengetahui tingkat kepuasan petani plasma terhadap pola 

kemitraan dan mengetahui strategi keberlanjutan petani plasma kelapa sawit PT. 

Bumitama Gunajaya Agro di Kecamatan Nanga Tayap. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu metode deskriptif. Penentuan sampel yang digunakan yaitu non 

probability sampling dengan metode snowball sampling. Analisis dan pembentukan 

model dalam penelitian ini menggunakan skala likert dan analisis SWOT. Sampel yang 

diambil dalam penelitian ini berjumlah 30 orang anggota petani plasma, 1 orang staf 

humas perusahaan inti, dan ketua koperasi mitra Kayong Sekayok. Hasil penelitian ini 

menunjukan tingkat kepuasan petani plasma terhadap pola kemitraan dengan 

PT.Bumitama Gunajaya Agro mendapatkan skor rata-rata sebesar 3,69 dengan 

persentase 73,95, sehingga tingkat kepuasan petani plasma terhadap pola kemitraan 

dengan PT. Bumitama Gunajaya Agro dianggap Puas. Strategi keberlanjutan petani 

plasma yaitu  strategi S-O: Bekerjasama dengan dinas koperasi Kabupaten Ketapang 

dalam kegiatan laporan pertanggung jawaban keuangan plasma. Strategi W-O: 

Melibatkan petani plasma dalam pengelolaan kebun plasma dengan melakukan 

kerjasama kepada dinas perkebunan, serta perusahaan inti wajib memiliki sertifikat 

ISPO dan GAP. Strategi S-T: Memberikan ganti rugi kepada anggota petani plasma 

jika sewaktu-waktu terjadi pencurian buah ataupun kebakaran lahan. Strategi W-T: 

Perusahaan inti bekerja sama dengan petani plasma dalam kegiatan pelatihan 

penanganan kebakaran lahan, serta memberikan pelatihan kepada petani plasma diluar 

lingkup perkebunan. 

Kata kunci: Tingkat kepuasan, Strategi, Keberlanjutan, Petani, Plasma 

 


