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INTISARI

Penelitian ini menganalisis implementasi program Corporate Social
Responsibility (CSR) terhadap peningkatan kesejahteraan masyarakat tani di
sekitar perkebunan kelapa sawit PT. Tabung Haji Indoplantations, Kabupaten
Indragiri Hilir. Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Informan berjumlah 30 orang petani sawit yang dipilih secara
purposive. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan CSR, baik dalam
bentuk fisik seperti pembangunan infrastruktur desa, fasilitas pendidikan,
kesehatan, dan sarana publik, maupun non-fisik seperti pelatihan, pemberdayaan,
dan program beasiswa, berdampak positif terhadap peningkatan taraf hidup
masyarakat. Dampak nyata terlihat pada meningkatnya akses pendidikan,
kesehatan, produktivitas pertanian, serta penguatan modal sosial masyarakat.
Namun demikian, masih ditemukan keterbatasan berupa kurangnya partisipasi
masyarakat dalam perencanaan program, persepsi bahwa bantuan bersifat
sementara, serta belum optimalnya komunikasi antara perusahaan dan penerima
manfaat. Secara keseluruhan, CSR perusahaan mampu memberikan kontribusi
terhadap peningkatan pendapatan, kesempatan kerja, dan kualitas hidup petani.
Penelitian ini menekankan pentingnya perencanaan partisipatif, transparansi, serta
keberlanjutan program agar manfaat CSR dapat dirasakan lebih luas dan
berjangka panjang. Dengan demikian, CSR tidak hanya menjadi kewajiban
hukum perusahaan, tetapi juga instrumen pembangunan sosial ekonomi
masyarakat sekitar perkebunan.

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility; Kesejahteraan; Petani;
Pemberdayaan



