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KUISIONER PENELITIAN
Persepsi Karyawan Wanita Terhadap Beban Kerja Di
PT. Anugerah Makmur Sejati

(Studi Kasus Pada Karyawan Pemeliharaan)

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,
Salam sejahtera bagi kita semua,
Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu
mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini merupakan bagian dari penelitian yang
sedang saya lakukan dengan judul " Persepsi Karyawan Wanita Terhadap
Beban Kerja di PT. Anugerah Makmur Sejati (Studi Kasus pada Karyawan
Pemeliharaan)" Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana
karyawan wanita di divisi pemeliharaan PT. Anugerah Makmur Sejati,
memersepsikan beban kerja yang mereka hadapi, serta faktor-faktor yang
memengaruhi persepsi tersebut.
Partisipasi Bapak/Ibu sangat berarti bagi kesuksesan penelitian ini.
Setiap jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan digunakan
semata-mata untuk kepentingan akademis. Tidak ada jawaban yang dianggap
benar atau salah, karena penelitian ini didasarkan pada pandangan dan
pengalaman pribadi Bapak/Ibu dalam bekerja di PT. Anugerah Makmur
Sejati.
Petunjuk Pengisian:

o Baca setiap penyataan dengan cermat

o Beri tanda (V) pada pilihan jawaban yang paling sesuai dengan kondisi
dan kesetujuan Anda.

o Skala yang digunakan adalah Skala Likert 3 Poin:

» 1=Tidak Setuju

» 2 = Kurang Setuju

» 3 =Setuju
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Kami sangat menghargai waktu dan usaha Bapak/Ibu dalam
membantu penelitian ini. Semoga hasil penelitian ini nantinya dapat
memberikan kontribusi  positif bagi peningkatan kinerja dan
pengembangan perusahaan.

Demikian kata pengantar ini saya sampaikan. Atas perhatian dan
partisipasi Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih.

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

. Data Demografis
1. Usia Karyawan :
2. Tingkat Pendidikan :

3. Lama Bekerja di Divisi Pemeliharaan :

. Kuisioner Penelitian

Bagian 1 : Beban Kerja Fisik

No Pertanyaan TS| KS| S

1 Pekerjaan saya di bagian pemeliharaan

sangat menuntut fisik.

2 Saya sering merasa kelelahan fisik setelah

menyelesaikan pekerjaan

3 Aktivitas seperti mengangkut pupuk, alat
semprot & alat lainnya memberatkan fisik

saya.

4 Saya mengalami nyeri otot atau persendian

akibat pekerjaan ini.

5 Saya merasa waktu istirahat kurang untuk

memulihkan kondisi fisik.

6 Pekerjaan ini membuat saya sulit
melakukan aktivitas rumah tangga setelah

pulang kerja.
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Saya membutuhkan bantuan rekan kerja

untuk menyelesaikan tugas fisik yang berat.

Perlengkapan kerja (misalnya ember
pupuk, alat semprot dll) dirasa terlalu berat

bagi saya.

Saya merasa pekerjaan di  bagian
pemeliharaan  lebih  berat  fisiknya

dibanding pekerjaan lain.

10

Saya berharap ada penyesuaian beban fisik

untuk karyawan wanita.




Bagian 2 : Beban Kerja Mental
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No Pertanyaan TS| KS

1 Saya sering merasa stres karena target
pekerjaan yang ketat.

2 Saya kesulitan berkonsentrasi akibat
banyaknya tugas yang harus diingat dan
dikerjakan

3 Saya merasa tekanan mental saat harus
mengambil keputusan cepat di lapangan.

4 Perubahan jadwal atau tugas mendadak
mengganggu kestabilan emosi saya.

5 Saya khawatir tidak dapat memenuhi
harapan atasan.

6 Saya sulit memisahkan pikiran tentang
pekerjaan dengan kehidupan pribadi.

7 Saya merasa pekerjaan ini memengaruhi
kesehatan mental saya (misalnya: sulit
tidur).

8 Saya sering merasa cemas jika ada
masalah tak terduga di lapangan.

9 Saya membutuhkan dukungan psikologis
dari perusahaan untuk mengatasi tekanan
kerja.

10 | Saya merasa beban mental lebih berat

karena tanggung jawab ganda (kerja dan

rumah tangga).




Bagian 3 : Waktu
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No Pertanyaan TS| KS

1 Saya kesulitan menyelesaikan tugas dalam
waktu yang ditentukan.

2 Sering ada tambahan tugas mendadak yang
mengganggu jadwal saya.

3 Saya merasa jam kerja tidak cukup untuk
menyelesaikan semua tugas.

4 Saya harus bekerja lembur untuk
memenubhi target.

5 Waktu istirahat dirasa terlalu singkat untuk
pemulihan tenaga.

6 Saya sulit membagi waktu antara pekerjaan
dan keluarga.

7 Jadwal kerja yang padat membuat saya
kehilangan waktu untuk diri sendiri.

8 Saya  merasa  perusahaan  kurang
mempertimbangkan kondisi fisik
karyawan saat menetapkan deadline.

9 Sistem rotasi waktu kerja dapat membantu
mengurangi beban waktu.

10 | Saya berharap ada fleksibilitas waktu

untuk karyawan wanita.
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KUISIONER PENELITIAN
Persepsi Karyawan Wanita Terhadap Beban Kerja Di
PT. Anugerah Makmur Sejati

(Studi Kasus Pada Karyawan Pemeliharaan)

Kepada Yth.
Pihak Manajemen atau Bagian Sumber Daya Manusia

PT. Anugerah Makmur Sejati

Dalam rangka melengkapi data penelitian yang berjudul: “Persepsi
Karyawan Wanita Terhadap Beban Kerja di PT. Anugerah Makmur
Sejati (Studi Kasus pada Karyawan Pemeliharaan)”, kami mohon
bantuan Bapak/Ibu untuk dapat menyediakan beberapa data sekunder
yang relevan. Data ini akan sangat membantu dalam analisis dan
pembahasan hasil penelitian yang objektif dan komprehensif.

Segala informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan
digunakan hanya untuk keperluan akademik.

Berikut adalah daftar data sekunder yang dibutuhkan:

A. Data Umum Perusahaan :
1. Profil singkat Perusahaan.
Visi, Misi Dan Nilai-Nilai Perusahaan.
Struktur organisasi perusahaan.
Jumlah total karyawan wanita di divisi Pemeliharaan.

Bidang-bidang pekerjaan pada divisi Pemeliharaan

AN O i

Jobdesk karyawan wanita di divisi Pemeliharaan?
B. Data Terkait Beban Kerja
1. Bagaimana standar jam kerja harian, sistem shift/rotasi dan
ketentuan sistem lembur bagi karyawan.
2. Bagaimana ketentuan Standar Oprasional Prosedur (SOP) untuk
APD yang harus digunakan saat bekerja.
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. Apa Standar Oprasional Prosedur (SOP) yang mengatur rincian
pembagian tugas di divisi pemeliharaan.

. Catatan tingkat absensi, kelelahan kerja, atau cidera (jika
tersedia)

. Apakah ada peraturan khusus tentang batas maksimum beban
kerja fisik per hari?

. Bagaimana fasilitas penunjang kerja untuk karyawan wanita
(APD, P3k, dll)

. Apakah tersedia layanan konseling kerja atau dukungan
psikologis dari perusahaan?

. Bagaimana sistem monitoring dan evaluasi terhadap beban kerja

karyawan?



