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INTISARI
PERSEPSI KARYAWAN WANITA TERHADAP BEBAN KERJA DI

PT. ANUGERAH MAKMUR SEJATI
(Studi Kasus Pada Karyawan Pemeliharaan)

Triwulan Dari Panggabean

22/24023/EP

Industri kelapa sawit berkontribusi secara signifikan terhadap pendapatan
nasional melalui ekspor dan juga menyerap tenaga kerja dalam skala besar
termasuk karyawan wanita. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi
karyawan wanita terhadap beban kerja dalam menentukan respon terhadap
tuntutan pekerjaan baik dari aspek beban kerja fisik, mental dan waktu. Kondisi
ini menjadi perhatian khusus dikarenakan karyawan wanita menjalani peran
ganda antara pekerjaan dan tanggung jawab domestik. Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif dan kuantitatif. Metode penentuan lokasi yang
digunakan adalah teknik puposive sampling. Pengambilan sampel menggunakan
metode sensus dengan keseluruhan 30 responden karyawan wanita pemeliharaan.
Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara dengan kuisioner serta
dokumentasi dan dianalisis menggunakan statistik deskriptif. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa persepsi karyawan wanita terhadap beban kerja secara
umum berada pada kategori sedang (moderat), mengindikasikan bahwa beban
kerja yang dirasakan masih dalam batas wajar dan tolerable. Dimana aspek beban
kerja fisik dengan kategori sedang (moderat), Beban kerja mental dengan kategori
rendah atau positif dan beban kerja waktu berada pada kategori rendah atau
positif.

Kata kunci : Beban Kerja; Persepsi karyawan; Karyawan Wanita
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