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RINGKASAN

PT Binasawit Abadipratama Muara Dua Estate merupakan salah satu unit
operasional perusahaan perkebunan kelapa sawit di bawah naungan Sinar Mas
Agribusiness and Food yang menjalankan program Corporate Social Responsibility
(CSR) sebagai bentuk tanggung jawab sosial perusahaan kepada masyarakat sekitar
wilayah operasional, khususnya di Desa Terawan, Kecamatan Danau Seluluk,
Kabupaten Seruyan, Kalimantan Tengah. Program CSR yang dijalankan
perusahaan meliputi bidang pendidikan, infrastruktur, sosial dan keagamaan, serta
ekonomi. Pelaksanaan CSR ini diarahkan untuk memperkuat hubungan perusahaan
dengan masyarakat, meningkatkan kesejahteraan sosial-ekonomi, serta
mengoptimalkan potensi lokal desa. Oleh karena itu, perusahaan menyusun
program CSR secara terencana agar pelaksanaannya sesuai dengan kebutuhan
masyarakat dan dapat memberikan manfaat yang berkelanjutan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif
yang bertujuan untuk menggambarkan perencanaan dan implementasi program
CSR di PT Binasawit Abadipratama Muara Dua Estate. Penentuan informan
dilakukan secara sensus sampling terhadap seluruh pihak yang terlibat langsung
dalam pelaksanaan program, yang berjumlah 12 orang terdiri atas Asisten SPO,
fasilitator, perangkat desa, dan anggota masyarakat penerima manfaat program
CSR perikanan. Data diperoleh melalui observasi, wawancara, kuesioner,
dokumentasi, serta data sekunder perusahaan, kemudian dianalisis secara deskriptif
kualitatif melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan program CSR di PT
Binasawit Abadipratama telah dilakukan secara sistematis dan partisipatif melalui
identifikasi kebutuhan masyarakat, survei lapangan, evaluasi program sebelumnya,
serta penyesuaian dengan kondisi sosial, ekonomi, dan lingkungan Desa Terawan.
Dalam bidang pendidikan, infrastruktur, serta sosial dan keagamaan, program
direncanakan melalui mekanisme proposal, pengkajian, persetujuan, pelaksanaan,
dan evaluasi. Pada bidang ekonomi, perusahaan menetapkan program prioritas
berupa budidaya ikan air tawar dengan sistem keramba apung sebagai alternative

livelihood masyarakat. Pemilihan program ini didasarkan pada potensi sungai, mata
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pencaharian masyarakat yang mayoritas sebagai nelayan, serta hasil evaluasi bahwa
program pembibitan ikan sebelumnya kurang efektif.

Pada tahap implementasi, program CSR menunjukkan hasil yang cukup
baik. Di bidang infrastruktur, sebagian besar program terealisasi, seperti bantuan
alat berat untuk perbaikan jalan desa, fasilitas umum, dan pembuatan sumur bor. Di
bidang sosial dan keagamaan, program yang terlaksana antara lain bantuan PMT
Posyandu, kegiatan kepemudaan dan olahraga, kegiatan keagamaan dan adat,
bantuan sosial sembako, serta dukungan terhadap kegiatan masyarakat lainnya. Di
bidang pendidikan, terdapat program bantuan insentif guru yang belum terealisasi
karena tidak memperoleh persetujuan manajemen. Sementara itu, pada bidang
ekonomi, program budidaya ikan dengan sistem keramba apung telah berjalan
berkelanjutan sejak 2023, ditandai dengan panen yang berlangsung berulang,
peningkatan jumlah unit keramba, serta bertambahnya anggota program dari waktu
ke waktu. Program ini memberikan dukungan berupa bibit ikan, pakan, keramba
apung, dan pendampingan teknis sehingga masyarakat dapat mengelola usaha
perikanan secara lebih mandiri.

Secara umum, implementasi program CSR PT Binasawit Abadipratama
telah memberikan dampak positif bagi masyarakat Desa Terawan, baik dari aspek
ekonomi, sosial, maupun lingkungan. Program ini berkontribusi terhadap
peningkatan pendapatan masyarakat, pembukaan peluang usaha baru, penguatan
keterampilan budidaya dan pengolahan hasil perikanan, perbaikan fasilitas umum,
serta peningkatan hubungan harmonis antara perusahaan dan masyarakat. Namun
demikian, masih terdapat beberapa kendala, seperti adanya program yang belum
terealisasi karena persetujuan manajemen, kendala administratif, jumlah sasaran
yang terbatas, serta penyesuaian teknis terhadap kondisi lapangan. Oleh karena itu,
diperlukan penguatan monitoring dan evaluasi serta pengembangan program yang

lebih adaptif agar manfaat CSR dapat semakin optimal dan berkelanjutan.
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INTISARI

Penelitian ini mengkaji implementasi program Corporate Social
Responsibility (CSR) di PT Binasawit Abadipratama Muara Dua Estate,
Kalimantan Tengah. Kajian difokuskan pada proses perencanaan dan pelaksanaan
program CSR perusahaan, khususnya di Desa Terawan, serta menilai kesesuaian
program dengan kebutuhan masyarakat sekitar. Penelitian menggunakan metode
deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Informan berjumlah 12 orang
yang terdiri atas Asisten SPO, fasilitator perusahaan, perangkat desa, dan anggota
masyarakat penerima manfaat program CSR. Data dikumpulkan melalui observasi,
wawancara, kuesioner, dokumentasi, serta data sekunder perusahaan, kemudian
dianalisis secara deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan
program CSR dilakukan secara sistematis dan partisipatif melalui identifikasi
kebutuhan masyarakat, survei lapangan, evaluasi program sebelumnya, serta
penyesuaian dengan potensi lokal. Implementasi program CSR mencakup bidang
pendidikan, infrastruktur, sosial dan keagamaan, serta ekonomi. Program ekonomi
yang diprioritaskan berupa budidaya ikan air tawar dengan sistem keramba apung
sebagai alternative livelihood masyarakat Desa Terawan. Program ini dinilai paling
sesuai dengan kondisi lingkungan sungai, kemampuan masyarakat, serta potensi
ekonomi desa. Secara umum, implementasi CSR telah berjalan cukup baik dan
memberikan dampak positif berupa perbaikan fasilitas umum, dukungan kegiatan
sosial masyarakat, serta peningkatan pendapatan dan kemandirian ekonomi

masyarakat melalui budidaya ikan yang berkelanjutan.

Kata kunci: Corporate Social Responsibility, implementasi CSR, perencanaan

program, keramba apung, pemberdayaan masyarakat.
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