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MOTTO
Jadilah seseorang sebagai salah satu motivasi dalam berjuang
Kekuatan doa begitu nyata untuk setiap hambatanya yang berusaha
Manusia boleh berusaha kuasa Tuhan yang menentukan.

(Penulis)

Allah memang tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah, tapi dua kali
Allah berjanji bahwa : “Fa inna ma’al — ‘usri Yusra, Inna ma’al — “usri Yusra”
“Setiap kesulitan pasti ada kemudahan”

(QS. Al-Insyirah 94:5-6)

Semua jatuh bangunmu hal yang biasa, angan dan pertanyaan waktu yang
Menjawabnya, berikan tenggat waktu bersedilahlah secukupnya,
Rayakan perasaan mu sebagai manusia

(Baskara Putra — Hindia)
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RINGKASAN

Industri kelapa sawit merupakan salah satu sektor paling berpengaruh
dalam perekonomian Indonesia, terutama melalui kontribusi produksi minysk
kelapa sawit yang menjadi komoditas ekspor utama, tetapi juga menyediakan
lapangan pekerjaan bagi masyarakat baik secara langsung maupun tidak
langsung yang menjadikannya tumpuan hidup bagi banyak tenaga kerja di
Indonesia. Keberadaan perusahaan kelapa sawit turut mendukung pertumbuhan
ekonomi daerah serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat melalui

penyerapan tenaga kerja dan kegiatan operasional perusahaan.

Fasilitas kerja yang disediakan mampu memberikan kepuasan bagi
karyawan. Dengan mengetahui tingkat kepuasan karyawan terhadap fasilitas
kerja yang disediakan, perusahaan dapat melakukan evaluasi dan perbaikan
terhadap fasilitas yang ada sehingga mampu meningkatka kenyamanan,
motivasi, serta produktivitas kerja karyawan. Oleh karena itu, penelitian
mengenai kepuasan karyawan kantor terhadap fasilitas kerja perusahaan kelapa
sawit menjadi penting untuk dilakukan sebagai bahan pertimbangan bagi

perusahaan dalam meningkatkan kualitas pengelolaan sumber daya manusia.

Sama halnya dengan di salah satu Perusahaan kelapa sawit di Kalimantan
Utara melihat hubungan antara fasilitas kerja dan kepuasan karyawan Perusahaan
Kelapa Sawit dapat meningkatkan kualitas fasilitas yang ada sehingga karyawan
merasa lebih nyaman dan termotivasi dalam bekerja. Dengan tingkat kepuasan
kerja terhadap fasilitas kerja menjadi salah satu faktor terpenting agar perusahaan
dapat mengambil langkah-langkah strategis dalam memperbaiki dan

meningkatkan fasilitas kerja.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan
teknik purposive sampling melibatkan 20 responden dari karyawan kantor.
Metode yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu uji validitas, uji realibitas, dan

analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini yaitu sebagai berikut:



Xi

Uji Validitas mengukur sejauh mana suatu instrument atau alat ukur dapat
mengukur apa yang seharusnya diukur. Dengan kata lain, validitas menunjukkan
tingkat keakuratan alat ukur dalam menangkap data yang benar-benar
mencerminkan fenomena atau variable yang diteliti dapat dilihat pada tabel
berikut:

Tabel 5. 1 Hasil Uji Validitas Ruang Kerja

Ruang r hitung r tabel Sig (2- Keterangan

Kerja tailed)
X1.1 0,611 0,444 0,004 Valid
X1.2 0,695 0,444 0,001 Valid
X1.3 0,670 0,444 0,001 Valid
X1.4 0,666 0,444 0,001 Valid
X1.5 0,724 0,444 0,000 Valid
X1.6 0,855 0,444 0,000 Valid
X1.7 0,707 0,444 0,000 Valid
X1.8 0,668 0,444 0,001 Valid
X1.9 0,721 0,444 0,000 Valid
X1.10 0,637 0,444 0,003 Valid

Sumber; Data Primer 2025

Berdasarkan tabel 5.8 diatas, tampak bahwa setiap butir pernyataan pada
variabel ruang kerja mempunyai nilai r-hitung (korelasi Pearson) yang lebih
tinggi dibandingkan r-tabel sebesar 0,444. Dengan demikian, secara statistik
semua indikator pernyataan variabel ruang kerja tersebut dinyatakan valid dan
pantas dipakai dalam pengolahan data penelitian.

Tabel 5. 2 Hasil Uji Validitas Alat Kerja

Alat Kerja | r hitung r tabel Sig (2- Keterangan
tailed)
X2.1 0,729 0,444 0,000 Valid
X2.2 0,772 0,444 0,000 Valid
X2.3 0,693 0,444 0,001 Valid
X2.4 0,715 0,444 0,000 Valid
X2.5 0,604 0,444 0,005 Valid
X2.6 0,854 0,444 0,000 Valid
X2.7 0,736 0,444 0,000 Valid
X2.8 0,617 0,444 0,004 Valid
X2.9 0,635 0,444 0,003 Valid
X2.10 0,615 0,444 0,004 Valid

Sumber: Data Primer 2025
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Berdasarkan tabel 5.9 diatas, tampak bahwa setiap butir pernyataan pada
variabel alat kerja mempunyai nilai r-hitung (korelasi Pearson) yang lebih tinggi
dibandingkan r-tabel sebesar 0,444. Dengan demikian, secara statistik semua
indikator pernyataan variabel alat kerja tersebut dinyatakan valid dan pantas
dipakai dalam pengolahan data penelitian.

Tabel 5. 3 Hasil Uji Validitas Fasilitas Olahraga

Fasilitas r hitung | rtabel | Sig(2- | Keterangan

Olahraga tailed)
X3.1 0,622 0,444 0,003 Valid
X3.2 0,680 0,444 0,003 Valid
X3.3 0,750 0,444 0,000 Valid
X3.4 0,712 0,444 0,000 Valid
X3.5 0,737 0,444 0,000 Valid
X3.6 0,847 0,444 0,000 Valid
X3.7 0,643 0,444 0,002 Valid
X3.8 0,701 0,444 0,001 Valid
X3.9 0,736 0,444 0,000 Valid
X3.10 0,705 0,444 0,001 Valid

Sumber: Data Primer 2025

Berdasarkan tabel 5.10 diatas, tampak bahwa setiap butir pernyataan pada
variabel fasilitas olahraga mempunyai nilai r-hitung (korelasi Pearson) yang
lebih tinggi dibandingkan r-tabel sebesar 0,444. Dengan demikian, secara
statistik semua indikator pernyataan variabel fasilitas olahraga tersebut
dinyatakan valid dan pantas dipakai dalam pengolahan data penelitian.

Tabel 5. 4 Hail Uji Validitas Kepuasa Karyawan

Kepuasan r hitung | rtabel | Sig (2- | Keterangan

Karyawan tailed)
Y.l 0,679 0,444 10,001 Valid
Y.2 0,789 0,444 | 0,000 Valid
Y.3 0,767 0,444 10,000 Valid
Y4 0,854 0,444 | 0,000 Valid
Y.5 0,808 0,444 | 0,000 Valid
Y.6 0,856 0,444 10,000 Valid
Y.7 0,891 0,444 | 0,000 Valid
Y.8 0,729 0,444 10,000 Valid
Y.9 0,728 0,444 | 0,000 Valid
Y.10 0,708 0,444 10,000 Valid

Sumber: Data Primer 2025
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Berdasarkan tabel 5.11 diatas, tampak bahwa setiap butir pernyataan pada
variabel kepuasan karyawan mempunyai nilai r-hitung (korelasi Pearson) yang
lebih tinggi dibandingkan r-tabel sebesar 0,444. Dengan demikian, secara
statistik semua indikator pernyataan variabel kepuasan karyawan tersebut
dinyatakan valid dan pantas dipakai dalam pengolahan data penelitian.

Uji Relibilitas merupakan menggunakan metode Cronbach's Alpha untuk
mengukur konsistensi internal dari kuesioner. Nilai Cronbach's Alpha di atas 0,70
menunjukkan bahwa instrumen dapat diandalkan. Hasil uji reliabilitas disajikan
sebagai berikut:

Tabel 5. 5 Hasil Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach Cut of value | Keterangan
Alpha

Ruang Kerja 0,882 0,70 Reliabel

(X1)

Alat Kerja 0,891 0,70 Reliabel

(X2)

Fasilitas 0,883 0,70 Reliabel

Olahraga (X3)

Kepuasan 0,934 0,70 Reliabel

Karyawan (YY)

Sumber: Data Primer 2025

Dari tabel 5.12 terlihat bahwa variabel ruang kerja mempunyai nilai
Cronbach alpha sebesar 0,882 atau 88%, variabel alat kerja mempunyai nilai
Cronbach alpha sebesar 0,891 atau 89%, variabel fasilitas olahraga mempunyai
nilai Cronbach alpha sebesar 0,883 atau 88%, variabel kepuasan karyawan
mempunyai nilai Cronbach alpha sebesar 0,34 atau 93%. Nilai Cronbach alpha
yang rata-rata di atas 0,80 mengindikasikan bahwa instrument ini memiliki
keadalan yang sangat tinggi. Sehingga dapat dikatakan semua variabel reliabel
dan layak digunakan sebagai data penelitian.

Hasil analisis regresi linier berganda untuk mengetahui hubungan antara
satu variabel independen dengan salah satu atau lebih variabel dependen yang
mempengaruhi kepuasan karyawan kantor dengan fasilitas kerja yaitu sebagai
berikut:
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Tabel 5. 6 Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Maodel R R Square Square Estimate

1 B840% 720 G668 2.252

a. Predictors: (Constant), FASILITAS OLAHRAGA, ALAT KERJA,
RUAMG KERJA

Sumber: Data Primer 2025

Berdasarkan hasil analisis pada tabel 5.13 nilai R? sebesar 0,720
menunjukkan bahwa sebesar 72% variasi kepuasan karyawan dipengaruhi oleh
ruang kerja, alat kerja, dan fasilitas olahraga. Sementara sisanya 28%
dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini.

Tabel 5. 7 Hasil Uji F

ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 209.070 3 f8.690 13.744 <,001"
Residual 81.130 16 A.071
Total 280.200 18

a. Dependent Variable: KEPUASAN KARYAWAN
b. Predictors: (Constant), FASILITAS OLAHRAGA, ALAT KERJA, RUANG KERJA

Sumber: Data Primer 2025

Berdasarkan tabel 5.14 hasil uji F diperoleh nilai signifikansi sebesar
<0,001. Karena nilai signifikansi jauh lebih kecil dari 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel X1 (ruang kerja), variabel X2 (alat kerja), variabel
X3 (fasilitas olahraga) secara simultan berpengaruh signifikan terhadap variabel
kepuasan karyawan (Y) di Perusahaan kelapa sawit.

Tabel 5. 8 Hasil Uji T

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -5.033 5198 -.968 347
RUANG KERJA 251 152 245 1.637 121
ALAT KERJA 720 155 677 4.656 =001
FASILITAS OLAHRAGA 219 165 214 1.323 204

a. Dependent Variable: KEPUASAN KARYAWAN

Sumber: Data Primer 2025
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Berdasarkan nilai persamaan regresi linier berganda tersebut dapat

diketahui bahwa:

1. Nilai konstanta yang diperoleh adalah -5,033 maka jika nilai ruang kerja
(X1), alat kerja (X2), fasilitas kerja (X3) bernilai 0 (tidak ada peningkatan),
maka tingkat kepuasan karyawan (Y) adalah sebesar -5,033.

2. Koefisien Ruang Kerja (X1) bernilai 0,251 maka setiap peningkatan satu
satuan pada ruang kerja (X1) akan meningkat kepuasan karyawan (Y)
sebesar 0,251.

3. Koefisien Alat Kerja (X2) bernilai 0,720 maka setiap peningkatan satu satuan
pada alat kerja (X2) akan meningkat kepuasan karyawan (Y) sebesar 0,720.

4. Koefisien Fasilitas Olahraga (X3) bernilai 0,219 maka setiap peningkatan
satu satuan pada fasilitas olahraga (X3) akan meningkat kepuasan karyawan

(Y) sebesar 0,219.
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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kepuasan karyawan terhadap fasilitas
kerja di perusahaan kelapa sawit. Industri perkebunan kelapa sawit memiliki
peran penting dalam penyediaan fasilitas kerja yang memadai secara langsung
berdampak positif pada kepuasan karyawan. Penelitian ini dilaksanakan di
Perusahaan Kelapa Sawit, sebuah perusahaan yang bergerak dalam industri
kelapa sawit yang berlokasi di Kalimantan Utara waktu pelaksanaan penelitian
ini dilakukan selama 3 bulan (September — November 2025). Metode penelitian
yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan teknik purposive sampling
melibatkan 20 responden dari karyawan kantor. Data dikumpulkan melalui
wawancara mendalam, kuesioner tertutup, observasi, dan dokumentasi
perusahaan. Metode yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu uji validitas, uji
realibitas, dan analisis regresi linier berganda. Besarnya peran kepuasan
karyawan dalam fasilitas kerja di perusahaan kelapa sawit kalimantan utara

adalah sebesar 72%. Serta kondisi fasilitas kerja memiliki kondisi yang baik.
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