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LAMPIRAN 

KUISIONER PENELITIAN 

1. Bacalah dengan teliti setiap pernyataan. Kemudian jawablah pernyataan 

sesuai dengan keadaan anda yang sesungguhnya.  

2. Apabila terdapat hal yang tidak dimengerti dapat ditanyakan kepada peneliti. 

3. Untuk kelengkapan data penelitian, saya mohon Bapak/Ibu untuk mengisi 

data dibawah ini. 

Identitas Responden 

Nama  : 

Usia  : 

Jenis kelamin  : Laki-laki/Perempuan 

Status  : Menikah/Belum Menikah/Janda/Duda 

Pendidikan terakhir  : SD/SMP/SMA/Diploma …../Strata ….. 

Jabatan / Posisi  : 

Lama Bekerja  :  Bulan/Tahun 

  



Harian  

1. Kegiatan komunikasi apa saja yang rutin dilakukan pada saat Bapak/Ibu 

bekerja? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 

 

2. Bagaimana proses komunikasi yang Bapak/Ibu lakukan untuk memberikan 

informasi kepada karyawan lain? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 

 

3. Pada saat melakukan komunikasi rutin, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 

 

4. Apa saja hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan 

komunikasi rutin tersebut? 

Pagi : 

 

Siang  

 

Sore : 



Mingguan 

1. Kegiatan komunikasi apa saja yang rutin dilakukan pada saat Bapak/Ibu 

bekerja? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 

 

2. Bagaimana proses komunikasi yang Bapak/Ibu lakukan untuk memberikan 

informasi kepada karyawan lain? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 

 

3. Pada saat melakukan komunikasi rutin, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

Pagi  

 

Siang : 

 

Sore : 

 

4. Apa saja hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan 

komunikasi rutin tersebut? 

Pagi : 

 

Siang : 

 

Sore : 



Bulanan 

1. Kegiatan komunikasi apa saja yang dilakukan periode bulanan pada saat 

Bapak/Ibu bekerja? 

 

 

 

2. Bagaimana proses komunikasi yang Bapak/Ibu lakukan untuk memberikan 

informasi kepada karyawan lain? 

 

 

 

3. Pada saat melakukan komunikasi rutin, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

 

 

 

4. Apa saja hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan 

komunikasi rutin tersebut? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan Barang 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan barang pada 

perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan barang, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan barang? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan Perbaikan 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan perbaikan pada 

perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan perbaikan, Bapak/Ibu diposisi sebagai 

apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan perbaikan? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan Karyawan 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan karyawan pada 

perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan karyawan, Bapak/Ibu diposisi sebagai 

apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan karyawan? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan izin cuti 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan izin pada 

perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan izin, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan izin? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan Berobat 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan berobat pada 

perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan berobat, Bapak/Ibu diposisi sebagai apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan berobat? 

  



Komunikasi Prosedur Permintaan Dana Operasional 

1. Bagaimana alur proses komunikasi mengenai permintaan dana operasional 

pada perusahaan ini? 

 

 

 

2. Pada saat melakukan permintaan dana operasional, Bapak/Ibu diposisi 

sebagai apa? 

 

 

 

3. Apa hambatan yang dialami Bapak/Ibu pada saat melakukan komunikasi 

mengenai permintaan dana operasional? 

  



REKAP DATA RESPONDEN 

 



DOKUMENTASI 

     

   

   

 

 

 


