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KUISIONER PENELITIAN 

I. Petunjuk Umum  

1. Isilah identitas responden yang tersedia sesuai dengan data pribadi anda. 

2. Pertanyaan di bawah ini dilakukan dalam rangka penelitian  

3. Sebelum menjawab pertanyaan, baca terlebih dahulu keterangan yang ada. 

4. Coret opsi pilihan yang tidak anda pilih (opsi salah) 

5. Beri Tanda centang pada pertanyaan yang anda pilih (  ) 

6. Tidak ada jawaban benar atau salah. 

7. Identitas Responden   

a. Nama    : 

b. Umur    : 

c. Jabatan saat ini  : Lingkari salah satu nomor di bawah  

1. Estate Head (1) 

2. Asisten kepala (1) 

3. PGS (1) 

4. Asiten kebun (4) 

5. Mandor rawat (4) 

6. Mandor pupuk (1) 

7. Kerani Gudang (2) 

8. Pengangkutan (5) 

9. Pemupukan (3) 

10. Driver (2) 

II. Pentunjuk Pengisian Kuisioner: 

1. Beri Tanda centang pada pertanyaan yang anda pilih (  ) 

• S    = Setuju (2) 

• TS = Tidak Setuju (1) 

2. Tidak ada jawaban benar atau salah. 

III. Pertanyaan Kuisioner: 

A. Sistem Penyimpanan :  

Kondisi Fisik Gudang -  Kualitas Pupuk – Operasional gudang 

Pertanyaan TS S 

1. Kondisi Fisik Gudang 

a. Tata letak gudang pupuk saat ini memudahkan alur 

keluar-masuk barang 

  

b. Area penyimpanan setiap jenis pupuk tertata secara 

sistematis dan tidak tercampur 

  

c. Gudang memiliki ventilasi yang masih berfungsi cukup 

baik untuk menjaga sirkulasi udara 
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d. Kebersihan dan kelembaban gudang dijaga sesuai 

dengan standar yang telah ditetapkan 

  

e. Gudang memiliki fasilitas yang dapat digunakan dengan 

baik untuk menunjang kegiatan yang ada didalam 

gudang (forklit dan label nama pupuk) 

  

f. Gudang penyimpanan dilengkapi dengan pallet atau rak 

untuk mencegah pupuk bersentuhan langsung dengan 

lantai. 

  

2. Kualitas pupuk 

a.  Kondisi fisik pupuk yang disimpan di gudang tidak 

menggumpal atau rusak lebih dari 1% 

  

b. Kemasan pupuk dalam kondisi utuh tidak mengalami 

kerusakan 

  

c. Pupuk yang digunakan dilapangan tidak terkontaminasi 

atau tercemar oleh bahan lain 

  

d. Pupuk yang masuk dicatat berdasarkan tanggal masuk 

untuk memastikan jangka masa simpan pupuk. 

  

e. Dilakukan pengawasann secara berkala untuk menjamin 

kualitas pupuk yang tersedia 

  

f. Sebelum pupuk di distribusikan dilakukan pengecekan 

oleh kepala gudang untuk memastikan penggunaan 

pupuk dilakukan dengan benar 

  

3. Operasional Gudang  

a. Gudang menyediakan APAR, rambu evakuasi dan alat 

pelindungan diri sesuai dengan standar yang berlaku 

  

b.  Terdapat kegiatan penanganan terhadap tumpahan dan 

limbah pupuk 

  

c. Proses keluar/masuk pupuk dicatat untuk mejamin 

penerapan FIFO 

  

d.  Pengeluaran pupuk dengan kelengkapan dokumen 

(Surat permohonan pengeluaran barang) 

  

e. Pemanfaatan kapasitas gudang, ruang gudang yang diisi 

tidak melebihi kapasitas maksimum 

  

f. Terdapat kegiatan pengamanan areal gudang untuk 

mencegah terjadinya kehilangan 
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B. Sistem distribusi  

Ketepatan distribusi – Keamanan distribusi – Kepatuhan Prosedur 

Pengiriman 

Pertanyaan TS S 

1. Ketepatan distribusi 

a. Jenis pupuk yang disalurkan ke kebun telah sesuai 

dengan permintaan 

  

b. Tidak ada perbedaan volume antara pengeluaran dari 

gudang dengan yang diterima di lapangan 

  

c. Ketetapan waktu pengiriman dari gudang hingga blok 

pemupukan sesuai dengan perkiraan? 

  

d. Jika terjadi keterlambatan dicatat dan dianalisis 

penyebabnya 

  

e. Pupuk yang telah diterima dalam kualitas baik tidak 

terkontaminasi air 

  

f. Sarana transportasi yang digunakan mendukung 

kegiatan distribusi  

  

2. Keamanan dan Kelancaran Distribusi 

a.  Alat transportasi yang digunakan untuk distribusi pupuk 

selalu tersedia sesuai kebutuhan. 

  

b. Jenis alat transportasi yang digunakan sesuai dengan 

karakteristik pupuk yang diangkut. 

  

c. Setiap pengiriman memiliki nomor pengiriman yang 

berbeda untuk memastikan distribusi dilakukan dengan 

baik  

  

d. Terdapat verifikasi atau bukti penerimaan pupuk yang 

telah sampai lokasi pemupukan 

  

e. Koordinasi distribusi dilakukan dengan baik antara 

pengirim dengan penerima (kebun) 

  

f. Selama kegiatan distribusi tidak terdapat kehilangan 

atau kemalingan pupuk  

  

3. Kepatuhan Prosedur Pengiriman 
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a. Kegiatan distribusi pupuk dilakukan atas persetujuan 

pihak perusahaan 

  

b.  Pelaporan tuntas kegiatan pemupukan untuk 

memastikan tidak terjadi kehilangan pupuk  

  

c. Pengangkutan pupuk menggunakan alat perlindungan 

diri lengkap sesuai dengan prosedur perusahaan  

  

d. Terdapat penanganan langsung jika terdapat kecelakan 

kerja saat proses pengangkutan dan pengiriman 

  

e.  Terdapat penanganan secara langsung jika terdapat 

kerusakan maupun kendala pada saat distribusi 

  

f. Pencegahan pencemaran limbah kemasan pupuk 

sebelum atau setelah proses pengiriman  
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DOKUMENTASI 

 
 

 

Kondisi Gudang PT Dharma Intisawit Nugraha 

  

Label nama pupuk Surat Permintaan Pengeluaran 

Barang 

  
Data stok pupuk Pengangkutan pupuk dengan 

crane grabber 
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Dokumentasi Responden 

   
 

   
  

 

 

Distribusi pupuk sampai tempat pemupukan 
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