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LAMPIRAN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realisasi program CSR bantuan MBG(Telur rebus) untuk sekolah Paud,TK,SD 

Tunas Sejahtera Sungai Mawang Estate. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diskusi dengan perangkat desa di kantor desa kantuk asam dan Tanda tangan berita 

acara kearifan local dengan patih desa Sungai antu(Bpk.Fransiskus Setu). 
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Crosscek Lokasi proposal perbaikan jembatan di desa merakai Panjang dengan 

Temenggung puring kencana(Bpk.Dalan) dan Tanda tangan bantuan CSR untuk 

gawai di desa langau dengan kepala desa(Bpk.Hendrikus dino) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tanda tangan berita acara kegiatan CSR Hari Kesehatan Nasional dengan kepala 

Puskesmas puring kencana(ibu Susiati Ulia) dan Tanda tangan berita acara kearifan 

lokal dengan patih desa merakai Panjang(bpk.Hendrikus Gio) 
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Bantuan alat berat (Excavator) untuk pembukaan lahan di dusun kantuk balau dan 

Bantuan alat berat(EVTM) untuk pengusuran lahan perumahan di dusun seridan 
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Pembangunan gereja dan masjid 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bantuan ke sekolah dan bantuan korban bencana alam(banjir) 
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KUESIONER PENELITIAN 

 

KUESIONER EFEKTIVITAS CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 

(CSR) DALAM MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN MASYARAKAT 

PADA 

PERKEBUNAN KELAPA SAWIT KARYAMAS 

 

Responden yang terhormat  

Dalam rangka penelitian mengenai Efektivitas Corporate Social Responsibility 

(CSR) dalam Meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat pada Perkebunan Kelapa 

Sawit Karyamas. Kami memohon kesediaan bapak dan ibu untuk dapat meluangkan 

waktunya mengisi kuesioner ini dengan jujur. Jawaban Bapak/Ibu sangat berguna 

bagi penelitian yang sedang saya lakukan dan dan akan dijaga kerahasiaanya. Atas 

perhatian dan dukungannya saya ucapkan banyak terima kasih. Berikan tanda (✓) 

pada jawaban yang paling sesuai dengan pendapat anda untuk pertanyaan tertutup 

dan isi jawaban untuk pertanyaan terbuka.  

• S : Sangat Setuju  

• S : Setuju 

• N : Netral 

• TS : Tidak Setuju 

• STS : Sangat Tidak Setuju 

No Keterangan Jawaban 

1 Nama (Opsional) ………………………………. 

2 Jenis Kelamin □ Laki-laki □ Perempuan 

3 Usia (Tahun) ………………………………. 

4 Pendidikan Terakhir □ SD □ SMP □ SMA/SMK □ Diploma □ Sarjana  

5 Pekerjaan ………………………………. 

6 Lama tinggal di 

wilayah ini 

□ <1 tahun □ 1–3 tahun □ 4–6 tahun □ >6 tahun 

7 Pernah terlibat 

dalam kegiatan CSR  

□ Ya □ Tidak 

Alasan :: 

8 Sebutkan program 

atau kegiatan yang 

pernah anda terlibat 

langsung 

□ Pendidikan ( Sekolah dan Beasiswa) 

□ Kesehatan (Klinik Kebun dan Pemeriksaan 

Kesehatan Gratis) 

□ Pemberdayaan Ekonomi (Pelatihan dan 

pendampingan UMKM serta Kemitraan kebun 

plasma (inti-plasma) ) 

□ Infrastruktur (Perbaikan jalan desa dan jembatan, 

Pembangunan sarana dan pra sarana) 

□ Sosial & Budaya (Dukungan terhadap kegiatan 

keagamaan, adat, atau budaya lokal, Bantuan saat 

bencana alam. 
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KUESIONER 

➢ Kuesioner Partisipasi dan keterlibatan Masyarakat 

NO 
Partisipasi dan keterlibatan 

Masyarakat 
SS S N TS STS Skor 

1 

Saya mengetahui secara jelas 

tujuan dari program CSR yang 

dijalankan perusahaan. 

      

2 

Saya mendapatkan undangan 

untuk menghadiri forum diskusi 

mengenai program CSR. 

      

3 

Saya aktif menyampaikan 

aspirasi atau usulan dalam 

kegiatan perencanaan CSR.. 

      

4 

Perusahaan memberikan 

kesempatan bagi masyarakat 

untuk memilih program prioritas 

CSR. 

      

5 

Saya merasa didengarkan oleh 

perusahaan terkait saran yang 

saya berikan untuk CSR. 

      

6 

Program CSR melibatkan 

perwakilan masyarakat dalam 

tim pelaksana. 

      

7 

Saya merasa peran masyarakat 

sangat penting dalam 

keberhasilan program CSR 

perusahaan. 

      

8 

Perusahaan memberikan 

pelatihan kepada masyarakat 

sebelum program CSR 

dilaksanakan 

      

9 

Partisipasi saya dalam program 

CSR didasari oleh kesadaran, 

bukan sekadar formalitas. 

      

10 

Perusahaan memberikan 

feedback terhadap keterlibatan 

masyarakat setelah program 

berlangsung. 

      

11 

Informasi perkembangan 

program CSR disampaikan 

secara rutin kepada masyarakat. 

      

12 

Masyarakat diberikan 

kewenangan dalam proses 

monitoring dan evaluasi CSR. 
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13 

Program CSR memprioritaskan 

partisipasi dari kelompok rentan 

(misalnya: perempuan, lansia, 

pemuda). 

      

14 

Saya merasa bangga menjadi 

bagian dari program CSR yang 

dilaksanakan perusahaan. 

      

15 

Kehadiran CSR perusahaan 

meningkatkan rasa kebersamaan 

antar warga dan perusahaan. 

      

 

 

 

➢ Pemberdayaan Ekonomi dan Sosial 

NO 
Pemberdayaan Ekonomi dan 

Sosial 
SS S N TS STS Skor 

1 

Program CSR memberikan 

pelatihan teknis yang relevan 

dengan kebutuhan ekonomi 

masyarakat 

      

2 
Saya menerima bantuan modal 

usaha dari program CSR. 
      

3 

Program CSR membantu 

memfasilitasi akses masyarakat 

terhadap peralatan produksi. 

      

4 

Program CSR membantu 

memfasilitasi izin usaha mikro 

kecil (IUMK) masyarakat. 

      

5 

Saya mendapatkan pelatihan 

tentang manajemen usaha dan 

pemasaran dari program CSR. 

      

6 

Program CSR mendukung 

pengembangan produk lokal 

masyarakat hingga tahap 

pemasaran. 

      

7 

Program CSR mendorong 

kolaborasi antar pelaku usaha 

lokal di wilayah ini. 

      

8 

Saya mendapatkan kesempatan 

untuk memasarkan produk 

dalam bazar atau pameran CSR. 

      

9 

Perusahaan membantu 

membangun infrastruktur 

pendukung aktivitas ekonomi 

(contoh: akses jalan, pasar). 
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10 

Program CSR memfasilitasi 

pelatihan pengelolaan keuangan 

keluarga 

      

11 

CSR memberikan 

pendampingan usaha secara 

berkelanjutan (mentoring/bimb 

ingan teknis). 

      

12 

Program CSR memprioritaskan 

pengembangan ekonomi bagi 

masyarakat sekitar perkebunan. 

      

13 

Saya merasakan adanya 

peningkatan skill setelah 

mengikuti program CSR. 

      

14 

Program CSR mendukung 

peningkatan kapasitas organisasi 

kemasyarakatan di bidang 

ekonomi. 

      

15 

Program CSR secara nyata 

meningkatkan peluang kerja 

masyarakat di sekitar 

perkebunan. 

      

 

 

 

➢ Peningkatan Kesejahteraan Masyarakat 

NO 
Peningkatan Kesejahteraan 

Masyarakat 
SS S N TS STS Skor 

1 

Program CSR membantu memperbaiki 

kondisi sanitasi lingkungan (toilet, air 

bersih, dll). 

      

2 

Perusahaan membangun fasilitas 

pendidikan seperti sekolah atau 

beasiswa 

      

3 

Program CSR menyediakan layanan 

kesehatan gratis atau murah bagi 

masyarakat.  

      

4 

Saya merasa kondisi lingkungan sekitar 

menjadi lebih bersih dan sehat karena 

CSR 

      

5 

Program CSR membantu menyediakan 

fasilitas umum (contoh: jalan, 

posyandu, tempat ibadah) 

      

6 

CSR membantu meringankan biaya 

hidup  masyarakat (bantuan sembako, 

subsidi). 
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7 

Program CSR meningkatkan kualitas 

pendidikan anak-anak masyarakat 

sekitar. 

      

8 

Saya merasa program CSR telah 

membantu mengurangi angka 

pengangguran di daerah ini. 

      

9 

Program CSR mendukung inisiatif 

pelestarian lingkungan dan konservasi 

alam 

      

10 

Program CSR membantu meningkatkan 

rasa aman dan kondusif di lingkungan 

masyarakat 

      

11 

Saya merasa hubungan sosial antar 

warga semakin kuat berkat program 

CSR 

      

12 

Program CSR memperhatikan 

kesejahteraan kelompokrentan 

(misalnya: anak yatim, lansia, 

disabilitas). 

      

13 

CSR mendukung kegiatan sosial dan 

budaya di masyarakat (contoh: festival 

adat, pelatihan seni) 

      

14 

Program CSR membantu masyarakat 

dalam menghadapi situasi krisis seperti 

bencana alam. 

      

15 

Secara keseluruhan, program CSR dari 

perusahaan meningkatkan 

kesejahteraan keluarga saya 

      

 


