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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi dan efektivitas
program Corporate Social Responsibility (CSR) dalam meningkatkan
kesejahteraan masyarakat pada Perkebunan Kelapa Sawit Karyamas (Studi Kasus
di PT. Karyamas). Penelitian menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan
kualitatif dan kuantitatif. Lokasi penelitian ditentukan secara purposive di
Karyamas Plantation, Kalimantan Barat. Responden sebanyak 17 orang dipilih
dengan teknik snowball sampling. Data primer dikumpulkan melalui kuesioner,
wawancara, observasi, dan dokumentasi, sedangkan data sekunder diperoleh dari
laporan perusahaan dan Badan Pusat Statistik. Analisis data kualitatif digunakan
untuk menjawab implementasi CSR, sedangkan data kuantitatif diukur
menggunakan skala Likert 5 poin dan dianalisis dengan nilai rata-rata (mean) untuk
menentukan tingkat efektivitas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi
program Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Karyamas melalui kegiatan
pelatihan, pendampingan usaha, pembangunan fasilitas umum dan infrastruktur,
dukungan pendidikan, serta kegiatan sosial dan lingkungan sudah memberikan
manfaat serta program CSR Perkebunan Kelapa Sawit PT.Karyamas dengan
kegiatan partisipasi dan keterlibatan masyarakat, pemberdayaan ekonomi dan sosial
serta peningkatan kesejahteraan masyarakat telah berjalan efektif.

Kata kunci : CSR, efektivitas, kesejahteraan_masyarakat, perkebunan_kelapa sawit,

PT Karyamas



